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“2022. Afo del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

Metepec, México; a 17 de noviembre de 2022
Oficio No.: 206B0110010000S/UT/359/2022

C. SOLICITANTE
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 59 de la Ley de Seguridad del Estado de México; y, 3 fraccion XLIV, 46 fraccion
I, 50 y 51 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de México y Municipios; el Secretariado
Ejecutivo, 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Seguridad del Estado de México, en atencién a su solicitud de informacion
000112/SESESP/IP/2022, ingresada y registrada a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), el 16
de noviembre del afio en curso, que a la letra sefiala:

Solicitud:

“Toda vez que existe la linea de emergencias en el Estado de Estado de México para que la ciudadania
reporte diversos hechos delictivos, de lo cual la problemdtica de este servicio es la gran cantidad de
llamadas que son improcedentes, es decir existen llamadas falsas, bromistas, las llamadas con insultos
a los operadores esto contribuyendo a /a obstaculizacion de dar atencion a verdaderas llamadas de
emergencia, por lo que para poder prevenir, erradicar, mitigar y sancionar aquellas llamadas consideradas
de mal uso en su Estado, solicito de esta institucion lo siguiente que anexo en el archivo adjunto. Gracias.”
(sic)

Con fundamento en el articulo 159 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, que a la letra dice:

“Articulo 159. Cuando los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten insuficientes, incompletos o sean
erroneos, la Unidad de Transparencia podrd requerir al solicitante, por una sola vez y dentro de un plazo que no podra exceder
de cinco dias hdbiles contados a partir de la presentacion de la solicitud, para que, en un ténmino de hasta diez dias habiles,
indique otros elementos que complementen, corrijan o amplien los datos proporcionados o bien, precise uno o varios
requerimientos de informacion.

En este requerimiento interrumpird el plazo de respuesta establecido en el articulo 163 de la presente Ley, por lo que comenzard
a computarse nuevamente al dia siguiente del desahogo por parte del particular. En este caso, el sujeto obligado atendera la
solicitud en los términos en que fue desahogado el requerimiento de informacion adicional.

La solicitud se tendrd por no presentada cuando los solicitantes no atiendan el requerimiento de informacion adicional, salvo
que en la solicitud inicial se aprecien elementos que permitan identificar la informacion requerida, quedando a salvo los derechos
del particular para volver a presentar su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendrd por presentada la solicitud por lo que respecta a los
contenidos de informacion que no formaron parte del requerimiento.”

Referente a” ... solicito de esta institucion lo siguiente que anexo en el archivo adjunto...”.

Una vez analizado el Acuse de Solicitud de Informacién Publica, Usted no anexé algdn archivo, como puede observarse a
continuacion:
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ESTADO DE MEXICO

“2022. Ano del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

Numero de Folio o Expediente de la Solicitud: 00112/SESESP/IP/2022

INFORMACION SOLICITADA

DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Toda vez que existe la linea de emergencias en el Estado de Estado de México para que la ciudadania reporte diversos hechos delictivos, delocualla _L—"
problematica de este servicio es la gran cantidad de llamadas que son improcedentes, es decir existen llamadas falsas, bromistas, las llamadas col
insultos a los operadores eslo oon!ﬂbur'endo a la obslaculizacién de dar atencion a verdaderas llamadas de emergencia, por lo que para evenir,
err_aclrc.ar.Gmmgnr y sancionar aquellas llamadas consideradas de mal uso en su Estado, solicito de esla instilucién lo siguiente que any n el archivo
adjunto. Gracias.

CUALQUIER O B sl
MODALID E : i
Meodio para recibir informacién o notificaciones Indique cémo desea recibir la informacion
Correo electrénico Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso la

Correo electrénico para rocibir la informacion:
"
Lengua indigena Entidad: Municipio 6 localidad:

Medidas de accesibilidad: Otras:
Formato accesible (y/o preferencia de accesibilidad)

Considerando este vacio, y de conformidad con el articulo 159 de la Ley citada, se desprende:
1. Que los detalles proporcionados para localizar los documentos resultan insuficientes, incompletos

2. Que la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado podrd requerirle, por una sola vez, contados a partir de /a
presentacion de la solicitud, para que, en un término de hasta diez dfas habiles, indique otros elementos que
complementen, corrijan o amplien los datos proporcionados o bien, precise uno o varios requerimientos de
informacion.

3. Que este requerimiento interrumpird el plazo de respuesta establecido en el articulo 163 de /a presente Ley, por lo que
comenzard a computarse nuevamente al dia siguiente del desahogo por parte del particular.

4. Que la solicitud se tendrd por no presentada cuando los solicitantes no atiendan el requerimiento de informacion
adicional.

Derivado de lo anterior, y con la finalidad de garantizar la Transparencia y el Derecho Humano de Acceso a la Informacién
Publica en posesion de los Sujetos Obligados, establecidos en el articulo 6 apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, respetuosamente, este Organo Desconcentrado, solicita a Usted:

UNICO. - En un término de hasta diez dias hébiles contados a partir de que quede notificado el presente
oficio en el Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX) o Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), anexe el archivo :
00112/SESESP/IP/2022.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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TITULAR DE LA
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