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Metepec, México; a 06 de marzo de 2024
Oficio No.: 206B0110000100S/SP/UT/137/2024

C. SOLICITANTE
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 3 fraccion XLIV, 46 fracciéon |, 50 y 51 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de México y Municipios; y, 59 de la Ley
de Seguridad del Estado de México, el Secretariado Ejecutivo, érgano desconcentrado de la
Secretaria de Seguridad del Estado de México, en atencién a su solicitud de informacion
00029/SESESP/IP/2024, ingresada y registrada a través del Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiquense (SAIMEX), el 04 de marzo del aio en curso, que a la letra senala:

Solicitud:

“Respetuosamente solicito acceso a las videograbaciones de las camaras de seguridad instaladas en
el establecimiento ‘La Tercera Cuerda’ ubicado en Calle Venustiano Carranza 604, Colonia Cipres,
Toluca, Estado de México. Especificamente, deseo obtener acceso a la grabacion de la cdmara que
cubre la calle Dr. Andrés Benavides. Esta solicitud obedece al hecho de que fui victima de un robo
parcial de mi automovil, y considero que las grabaciones podrian contener informacion relevante
para esclarecer dicho incidente. Agradezco de antemano su colaboracion y pronta atencion a esta”

(sic).
Competencia:

Al respecto, con fundamento en los articulos 1, 4, 53 fraccion |l y 167 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; 61 de la Ley de Seguridad del
Estado de México; 9 v 10 del Reglamento Interior del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de
Seguridad Publica, me permito informar a Usted, que este Sujeto Obligado es incompetente para dar
respuesta a su solicitud, como se expondra de manera fundada.

Fundamentacién y Motivacién:

“Articulo 167. Cuando las unidades de transparencia determinen la notoria incompetencia por parte
de los sujetos obligados, dentro del ambito de aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la
informacion, deberdn comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dfas habiles posteriores a la
recepcion de /a solicitud y, en su caso orientar al solicitante, el o /os sujetos obligados competentes.”

También el criterio nimero 13/17 del Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion
y Proteccién de Datos Personales (INAI), permite ampliar la interpretacion de esta disposicion de la
materia:

“Incompetencia. La incompetencia implica la ausencia de atribuciones del sujeto obligado para
poseer la informacion solicitada; es decir, se trata de una cuestion de derecho, en tanto que no
exjstan facultades para contar con lo requerido; por lo que la incompetencia es una cualidad atribuida
al sujeto obligado que la declara.

Resoluciones:
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e RRA 4437/16. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. 25 de enero de 2017. Por unanimidad.
Comisionada Ponente Ximena Puente de la Mora.

e RRA 4401/16. Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales. Ol de febrero de 2017, Por
unanimidad. Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

¢ RRA 0539/17. Secretaria de Economia. Ol de marzo de 2017. Por unanimidad. Comisionado Ponente
Joel Salas Sudrez.”

Asi como el articulo 143 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, que a la
letra senala:

“Articulo 143.- Las autoridades del Estado sdlo tienen las facultades que expresamente les confieren
las leyes y otros ordenamientos juridicos.”

Una vez analizada su Solicitud de Informaciéon, y derivado del oficio numero
206B0111000200L/SRE/0008/2024, signado por el Subdirector de Registros y Estadistica, vy
Servidor Publico Habilitado Suplente de la Direccion General del Centro de Informacion y Estadistica;
este Sujeto Obligado es incompetente para atender su solicitud de informacién, por lo tanto, se cita
el fundamento que permite aclarar el tema de la competencia:

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
“Articulo 1. El presente Reglamento Interior es de orden publico, interés social y observancia general

vy tiene por objeto regular la organizacion, atribuciones, funcionamiento y las relaciones jerarquicas
de cada una de las unidades administrativas de la Secretaria de Seguridad.”

“Articulo 28. Corresponden al Centro de Control, Comando, Comunicacion, Computo y Calidad /as
atribuciones siguientes:

|. Realizar la revision fisica de los recursos materiales, humanos y técnicos con que cuenten los
municipios, a efecto de determinar si éstos cumplen con los requisitos necesarios para transferirles

el servicio publico de transito;

/l. Atender, analizar y procesar informacion derivada de los sistemas de atencion de llamadas de
emergencias, sistema de denuncia anonima, reportes policiales y demds fuentes relacionadas, asr
como generar los reportes respectivos;

Il Impulsar la homologacidn de los sistemas de atencion de llamadas de emergencia en el Estado de
México, a fin de reducir los tiempos de atencion y mejorar la calidad del servicio prestado a /a

ciudadania;

IV. Establecer y operar mecanismos para el oportuno intercambio de informacion con las unidades
responsables de seguridad publica, proteccion civil, prevencion y reinsercion social de los tres
ambitos de gobierno, segun corresponda,

V. Operar y monitorear las imdgenes de la red de videovigilancia estatal en lugares publicos o en
lugares privados con acceso al publico, coadyuvando con la prevencion y combate del delito;

VI. Analizar y procesar la informacion obtenida de los sistemas tecnologicos con los que se cuenten,
para realizar consignas operativas,

VIl Proporcionar, en el dmbito de su competencia, asesoria técnica juridica de los equipos y sistemas
tecnoldgicos con los que operan,
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ingresen al Centro de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1 y los Sistemas de Denuncia
Andnima 089, Infraccion Transparente, Videovigilancia Urbana, Area de Estrategia y Referenciacion,
reportes policiales y demds fuentes relacionadas, e integrar las bases de datos y los sistemas y
aplicativos necesarios para su registro en los sistemas estatales, a efecto de intercambiar informacion
con las instancias estatales responsables de la seguridad publica, proteccion civil, procuracion de
justicia y de reinsercion social y con el Sistema Nacional de Seguridad Publica, asi como, emitir
dictamenes para la adquisicion de bienes y servicios en materia de seguridad publica.

FUNCIONES:

- Coordinar los servicios que atiende el Centro de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1, los
Sistemas de Denuncia Andnima 089, Infraccion Transparente, Videovigilancia Urbana, el Area de
Estrategias y Referenciacion, reportes policiales, programas estatales complementarios y demadas
fuentes relacionadas, a efecto de integrar las bases de datos correspondientes, asi como, proyectar
e implementar la metodologia para su funcionamiento.

— Determinar y establecer mecanismos para el intercambio de informacion obtenida de los equipos
y sistemas tecnoldgicos con los que opera, con las instancias responsables de seguridad publica,
procuracion de justicia, proteccion civil y reinsercion social de los tres ordenes de gobierno.

— Coordinar las acciones y actividades de la Unidad Interna de Proteccion Civil, a efecto de mantener
la seguridad de inmuebles, instalaciones o sistemas de la Secretaria de Seguridad, con la finalidad de
prevenir accidentes, situaciones de riesgo, emergencias y desastres, para garantizar la sequridad de
las personas.

— Dirigir el andlisis y suministro de la informacion obtenida a través de los equipos y sistemas
tecnoldgicos con los que se cuenta, de conformidad a la normatividad aplicable.

— Coordinar el monitoreo del Sistema de Videovigilancia Urbana, con el objeto de coadyuvar en la {
prevencion y combate del delito en el Estado de México.

- Impulsar y regular en el ambito de su competencia, la ejecucion de los programas para el
mantenimiento preventivo y correctivo de los Sistemas de Videovigilancia Urbana, Centro de
Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1, Denuncia Anonima 089, Arcos Carreteros, Botones de
Padnico, Sistema de Posicionamiento Global y demads sistemas e infraestructuras complementarias
que coadyuven con la prevencion de conductas ilicitas.

— Proponer, en el ambito de su competencia a la o el titular de la Secretaria de Seguridad, proyectos
de Sistemas de Videovigilancia Urbana, Centro de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1, Arcos
Carreteros, Botones de Pdnico, Sistema de Posicionamiento Global 'y demas sistemas e
infraestructuras complementarias utilizadas para la prevencion del delito.

— Proponer y establecer en el ambito de su competencia, politicas para el uso, acceso, manejo de /a
confidencialidad, registro y resguardo de la informacion que se obtenga de los Sistemas de
Videovigilancia Urbana, Centro de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1 Denuncia Anonima
089, Arcos Carreteros, Botones de Panico, Sistema de Posicionamiento Global y demas sistemas e
infraestructuras complementarias.

— Colaborar en el ambito de su competencia, en la cobertura de informacion, comunicacion y
coordinacion operativa con las autoridades de los tres ordenes de gobierno, a fin de brindar atencion
oportuna en las situaciones de emergencia que se susciten en la Entidad.
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VIIl. Coadyuvar, en el ambito de su competencia, en el monitoreo y rastreo de la red publica de
internet para la prevencion y combate de delitos que se cometan utilizando medios electronicos y
tecnoldgicos;

IX. Establecer los mecanismos que permitan actualizar permanentemente la informacion relacionada
con los registros y bases de datos de los sistemas tecnoldgicos, a fin de generar los reportes
correspondientes dentro de Plataforma México y Plataforma Mexiquense,

XV. Coordinar y supervisar las acciones en materia de proteccion civil de la Secretaria, de acuerdo
con las disposiciones juridicas aplicables;

XVI. Coordinar las acciones y actividades de la Unidad Interna de Proteccion Civil de la Secretaria,
de conformidad con las disposiciones juridicas;

XVIl. Coadyuvar con las instituciones del Estado, del ambito federal, estatal y municipal, en la
preservacion de la seguridad publica, procuracion de justicia y proteccion civil, en el ambito de su
competencia y con estricto apego a los derechos humanos;

XVIIl. impulsar la homologacion del prefijo 089 del Sistema de Denuncias Anonimas que realice /a
poblacion, por la posible comision de hechos que pudiesen ser constitutivos de delitos;

XIX. Operar los equipos y sistemas tecnoldgicos con los que cuente, para coadyuvar en la prevencion
de ilicitos dentro del territorio mexiquense;

XX. Atender en el ambito de su competencia, los requerimientos de las autoridades ministeriales,
judiciales y administrativas de los tres niveles de gobierno, de la informacion obtenida de los equipos
vy sistemas tecnologicos con los que operan,

XXIV. Coadyuvar en el ambito de su competencia con las dependencias e instituciones de los tres
ordenes de gobierno en el seguimiento de los incidentes relacionados con la violencia de género;

XXVII. Coadyuvar en los proyectos que permitan la operacion y homologacion de la infraestructura
tecnoldgica que opera, para permitir la interconexion de sus medios electronicos;

XXVIIl. Proponer programas y proyectos encaminados a las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion, para la ampliacion de equipos y sistemas tecnoldgicos que coadyuven a las tareas en
materia de seguridad publica;

XXIX. Administrar los sitios de repeticion, proporcionando el mantenimiento preventivo y correctivo
para el funcionamiento de los servicios de comunicacion con los que operan, y

XXX. Las demas que les confieran otras disposiciones juridicas y las que le encomiende la persona
titular de la Secretaria.”

Manual General de Organizacién de la Secretaria de Seguridad
“20600202000000L CENTRO DE CONTROL, COMANDO, COMUNICACION, COMPUTO Y CALIDAD
OBJETIVO:

Proponer, planear y coadyuvar en el establecimiento de estrategias para la instrumentacion y

actualizacion de sistemas tecnoldgicos que permitan atender de forma inmediata los reportes que
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— Establecer acciones de coordinacion para el manejo de la informacion obtenida con equipos y
sistemas tecnoldgicos instalados en los Centros de Mando Municipales a traveés de procedimientos
homologados conforme a las disposiciones normativas aplicables.

- Determinar si los recursos materiales, humanos y técnicos de los municipios que requieran la
transferencia del servicio publico de transito, cumplen con los requisitos establecidos para tal efecto.

— Colaborar con las unidades administrativas competentes de la Secretaria de Seguridad, en ef
monitoreo y rastreo de la red publica de internet, a fin de prevenir y combatir los delitos cometidos
a través de medios electronicos o tecnoldgicos.

— Informar de manera periodica a la o el titular de la Secretaria de Seguridad, sobre los temas
relevantes en el desemperio de sus funciones y actividades realizadas en el ambito de su
competencia.

— Desarrollar las demads funciones inherentes al érea de su competencia.”

Orientacién:

Se le orienta en el sentido de que la informacion sefalada pudiere ser proporcionada por la Secretaria
de Seguridad del Estado de México, por lo que de manera respetuosa se sugiere ingrese su solicitud:

e Via Plataforma Nacional de Transparencia o SAIMEX, de manera personal ante la Unidad
de Transparencia de la Secretaria de Seguridad del Estado de México, ubicada en
Avenida 28 de Octubre sin numero, Colonia Vértice, Cdédigo Postal 50090, Toluca,
Meéxico, teléfono 722 279 6200 extensiones 4108 y 4280, en un horario de atenciéon de
lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas en dias habiles, y correo electrénico oficial:
ssem@itaipem.org.mx

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

EJECUTIVO {'E‘L SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Elabor6. ALCM
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