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Introduccion

El acoso escolar deja profundas secuelas tanto en las victimas como en los agresores
y testigos, progresado su bienestar emocional, su desarrollo académico y su capacidad para
establecer relaciones saludables en el futuro. Ademas, tiene el potencial de generar un
ambiente escolar toxico y poco propicio para el aprendizaje, ya que muchos estudiantes
pueden sentir miedo, ansiedad y desconfianza en su entorno educativo.

El siguiente estudio busca analizar las causas y factores que contribuyen al acoso
escolar, asi como las estrategias, medidas preventivas y de intervencion que pueden ser
implementadas por las instituciones educativas y la sociedad en general. También se abordara
la importancia del papel de los docentes, las y los cuidadores en la deteccion y abordaje del
acoso escolar.

Es fundamental comprender en profundidad este fendmeno para desarrollar
estrategias efectivas que permitan prevenir y erradicar el acoso escolar, fomentar asi un
entorno educativo seguro, inclusivo y respetuoso para todos las y los estudiantes. A través de
este estudio, se espera contribuir al enriquecimiento del debate académico sobre esta
problematica y, a su vez, promover la conciencia social sobre la importancia de abordar el
acoso escolar en nuestra sociedad.

En este sentido, segun datos de la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion
(ENSANUT) 2021, publicados por la Secretaria de Salud, a nivel nacional, 30,700 personas
de entre 10 y 17 afios experimentaron violencia fisica en la escuela en los Gltimos 12 meses,
esto significa que el 2 por cada 1,000 nifias, nifios y adolescentes fueron victimas de violencia
fisica escolar.

La violencia escolar, puede variar de un grupo social a otro, es un fenémeno que crece
dia a dia en las escuelas, sin embargo, en la mayoria de los casos, son patrones que repiten
las y los alumnos de lo que observan en sus hogares, volviéndose algo normal para todas y
todos, sin duda es un tema que ha adquirido una relevancia significativa en el ambito
educativo mexicano, y es por eso por lo que se ha convertido en un tema de investigacion de

gran interés.
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Justificacion

El acoso escolar es un problema que afecta a millones de estudiantes en todo el mundo
y tiene consecuencias devastadoras para quienes lo sufren. La importancia de abordar esta
problemética radica en diversos aspectos, los cuales justifican la realizacion de esta
investigacion en forma de estudio.

Para comenzar, el acoso escolar tiene un impacto significativo en la salud emocional
y mental de las victimas. Los estudiantes que son objeto de acoso pueden experimentar
ansiedad, depresion, baja autoestima y, en casos extremos, incluso pueden considerar el
suicidio como una salida a la situacion insostenible en la que se encuentran. Comprender en
profundidad los factores que contribuyen al acoso escolar y sus efectos psicoldgicos es
esencial para desarrollar estrategias de intervencion efectiva y brindar apoyo adecuado a las
victimas.

Derivado de los anterior, el acoso escolar afecta negativamente el ambiente y la
dindmica del entorno educativo. Un clima escolar marcado por la violencia, el miedo y la
intimidacién dificulta el proceso de ensefianza-aprendizaje y puede llevar a la desmotivacion
de las y los estudiantes, emerger su rendimiento académico y su desarrollo personal.
Asimismo, un ambiente escolar hostil puede propiciar conductas agresivas en otros
estudiantes que, en determinadas circunstancias, pueden convertirse en agresores,
perpetuando el ciclo de violencia.

Ademas, el acoso escolar no solo afecta a las victimas y agresores directos, sino
también a los testigos o espectadores, quienes pueden sentirse impotentes y experimentar
sentimientos de culpa por no intervenir. Entender como el acoso escolar afecta a toda la
comunidad educativa es crucial para implementar estrategias preventivas y crear un ambiente
de apoyo y empatia entre los estudiantes.

Otro aspecto importante es el papel de los docentes y el personal educativo en la
deteccion y abordaje del acoso escolar. Capacitar a los profesionales de la educacion para
reconocer las sefiales de acoso y brindarles herramientas para intervenir adecuadamente es

esencial para prevenir y detener estas conductas perjudiciales.
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El presente estudio justifica la relevancia para abordar una problemética social

DECIS

urgente y significativa como lo es el acoso escolar, contribuyendo al conocimiento y
comprension de este fenomeno complejo, permitiendo el desarrollo de estrategias
preventivas y de intervencion mas efectivas. Asimismo, promovera la concienciacion y
sensibilizacion sobre la importancia de crear entornos escolares seguros, respetuosos e
inclusivos, donde todos los estudiantes puedan desarrollarse plenamente y sin temor a la
violencia.

Hipotesis

o ¢La implementacién de programas educativos enfocados en la
promocion de valores, el respeto a los derechos humanos y la resolucion pacifica de
conflictos, en colaboracién con profesores, orientadores y padres de familia,

contribuird significativamente a reducir la incidencia de violencia escolar?

Objetivo General

. Analizar el concepto del fendmeno del acoso escolar para estudiar,
analizar y comprender a profundidad este fenbmeno de violencia y agresion, que
ocurre en el entorno educativo, asi como los factores de riesgo para obtener un
conocimiento integral en el desarrollo de estrategias efectivas para la prevencion e
intervencion, con la finalidad de contribuir en la creacion de un ambiente escolar
Seguro y respetuoso.

Obijetivos Especificos

o Analizar perfil de las personas involucradas como posibles agresores
y victimas.
o Estudiar los factores de riesgo asociados a la violencia escolar y como

poder reducir su incidencia a través de la prevencion de la violencia.
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Marco Tedrico

Hoy en dia vivimos en un mundo donde la violencia se encuentra presente en multitud
y diversas situaciones. Cada vez son mas las noticias de este tipo de conductas que
percibimos a través de los medios de comunicacion.

Ninguna forma de crueldad en contra nifias, nifios y adolescentes es justificable, este
tipo de conductas es prevenible, por lo que en la siguiente investigacion se abordara el tema
en sus diferentes modalidades, ya que las agresiones hoy en dia tienen lugar en las aulas y en
los centros escolares de todo el mundo.

A continuacion, analizaremos algunos conceptos que nos ayudaran a entender y

comprender el tema:

Violencia

La violencia (del latin violentia) se refiere a cualquier acto, comportamiento,
conducta que cause dafio fisico, psicoldgico, emocional y social a una persona o grupo de
personas. Es una manifestacion de fuerza y poder, con la intencion de controlar, dominar,

intimidar, coaccionar o dafiar a otros.
Violencia escolar

El acoso escolar puede manifestarse de diversas formas, como insultos, burlas,
rumores maliciosos, exclusién social, amenazas, agresiones fisicas, ciberacoso (acoso a
través de medios digitales), entre otras conductas perjudiciales. Es importante tener en cuenta
que la violencia escolar puede afectar tanto a nifilos como a adolescentes, y puede tener
consecuencias devastadoras para la salud mental, emocional y académica de la victima.

La prevenciéon y el abordaje del acoso escolar son fundamentales para garantizar un
ambiente escolar seguro y saludable, esto implica la promocidn de la empatia, el respeto y la
tolerancia, asi como la implementacion de politicas y protocolos para detectar y atender este

tipo de situaciones.
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La participacion activa de docentes, padres y tutores, asi como la concienciacion de

toda la comunidad educativa, son elementos clave para prevenir y erradicar y fomentar un

entorno de aprendizaje seguro, respetuoso para las y los estudiantes.
Factores de riesgo que contribuyen a la aparicion de la violencia escolar

Existen una serie de factores de riesgo que contribuyen al origen y desarrollo del
comportamiento violento en los alumnos, a continuacion, se muestra un esquema de los
distintos factores de riesgo mas importantes que contribuyen a la aparicion de una conducta

delictiva que incluso pueden ser influidos por la familia y los comparieros.

Esquema de Factores de Riesgo

e Entorno familiar.
e Estilos de crianza.

e Habilidades sociocognitivas.

e Temperamento.

. e Modelado violento.
e Impulsividad.

L, e Padres antisociales.
e Problemas de atencion.

e Trastornos de conducta. * Abuso infantil.
e Inteligencia.

e Logro escolar.

. Crisis de valores.
o No atencion individualiza.
. Asimetria profesor alumno.
e Duras sanciones disciplinarias.

. Medios de comunicacion.
e Barrio (desorganizacién vecinal,

. T Contextuales i istribucid
e Descontrol actuacién indisciplina. grupos organizados para la dlst.rlbu.cllon
. de droga, prostitucion).

e Valores culturales contrarios a . L .
. e e Variables econdmicas (renta baja,

determinados grupos étnicos. ]
empleo precario).

e Incidentes por diferencias culturales.

, . e Amigos antisociales.
e No vinculos afectivos con maestros.

e Discrepancia infraestructuras objetivos
educativos.
o Culturizar y socializar sin tener en cuenta

llustracion 1 Factores de riesgo.
uente:. La violencia escolar en educacion primaria: Deteccion y actuacion de la practica
ente. (Noelia, 2014)
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Es un esquema que se refiere a un patron de conducta agresiva o violenta. Puede
manifestarse de diversas formas, como (bullying), agresiones fisicas o verbales entre
estudiantes, ciberacoso, discriminacion, exclusion social, entre otros comportamientos
dafiinos.

Este fendmeno puede afectar tanto a estudiantes como a profesores y personal de la
escuela, puede tener graves consecuencias emocionales, sociales y académicas para las
victimas y también puede generar un ambiente de inseguridad y miedo en la comunidad
estudiantil en general.

La prevencién del delito es una preocupacion fundamental en cualquier sociedad, y
juega un papel importante en este contexto. Existe una consecuencia entre la violencia escolar
y el aumento de la delincuencia juvenil y la delincuencia en general en la sociedad, puede
tener efectos negativos a largo plazo en los estudiantes, lo que podria alcanzar a tener
comportamientos delictivos en el futuro.

Para prevenir el delito y abordar la violencia escolar, es esencial implementar
estrategias integrales que enfoquen diversos aspectos, como:

. Educacion y sensibilizacién: Fomentar una cultura escolar que
promueva el respeto, la empatia y la tolerancia. Impartir programas de educacion
sobre la prevencion de la violencia y el acoso, asi como sobre las consecuencias
negativas del delito.

o Intervencion temprana: Identificar a los estudiantes en riesgo de ser
victimas o perpetradores y brindarles el apoyo necesario para abordar sus problemas
y dificultades. Esto podria incluir la intervencion de consejeros escolares, psic6logos
u otros profesionales capacitados para trabajar con jovenes en situaciones de riesgo.

. Formacion de docentes y personal escolar: Capacitar a los
profesores y al personal escolar en la deteccién y prevencion. Dotarlos de las
herramientas necesarias para intervenir adecuadamente en situaciones de conflicto y

brindarles estrategias para fomentar un ambiente seguro y respetuoso.

Causas y consecuencias de la violencia escolar. SECRETARIA DE SEGURIDAD
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DECIS

La violencia escolar es un problema complejo y multifactorial que puede tener efectos
perjudiciales tanto en los estudiantes como en la comunidad educativa en general. Para
comprender mejor esta problematica, es importante analizar tanto las causas que la generan
como las consecuencias que trae consigo.

El predmbulo de la violencia escolar puede encontrarse en diversos factores, tales
como:

Causas

I Factores individuales: Dificultades emocionales, problemas de

conducta, falta de habilidades sociales o autocontrol, entre otros, pueden impulsar a

algunos estudiantes a recurrir a la violencia como forma de expresion o resolucion de

conflictos.

. Dindmicas de poder: La busqueda de dominio o control sobre otros
compafieros puede llevar a la violencia escolar, especialmente en situaciones donde

existen jerarquias sociales y se establecen roles de agresor y victima.

I"i. Desigualdades sociales y discriminacion: La discriminacion racial,
étnica, de género o cualquier otra forma de exclusién puede generar situaciones de

violencia en la escuela debido a la intolerancia y el odio.

V. Ambiente familiar: Problemas en el hogar, como la violencia
domeéstica, negligencia, abuso o falta de apoyo, pueden influir negativamente en la

conducta de los estudiantes en el entorno escolar.

V. Influencia de los medios de comunicacion: La exposicion a la
violencia en los medios, como peliculas, videojuegos o0 redes sociales, puede

normalizar conductas agresivas y afectar el comportamiento de los estudiantes.
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Consecuencias:

DECIS

1. Impacto emocional y psicolégico: Las victimas de violencia escolar pueden
experimentar ansiedad, depresion, baja autoestima, estrés postraumatico y otras

consecuencias emocionales a largo plazo.

2. Rendimiento académico afectado: Los estudiantes que sufren violencia en la
escuela pueden tener dificultades para aumentar sus estudios y, como resultado, su

rendimiento académico puede disminuir.

3. Aislamiento y exclusién: La violencia escolar puede llevar a que las victimas se
sientan aisladas y excluidas socialmente, prosperando su capacidad para relacionarse con

otros.

4. Ciclo de violencia: Los estudiantes que son victimas de violencia escolar en
algunos casos pueden convertirse en perpetradores en el futuro, perpetuando un ciclo de

violencia.

5. Impacto en el clima escolar: La violencia escolar afecta el ambiente de la escuela,
generando un clima de miedo, inseguridad y tension, lo que dificulta el aprendizaje y la

convivencia.

6. Problemas de salud fisica: En casos extremos, la violencia escolar puede resultar

en lesiones fisicas, dafios a la salud y, en casos muy graves, incluso puede llevar a la muerte.

Es importante abordar la violencia escolar de manera integral, implementar
estrategias de prevencion, deteccion temprana y apoyo emocional tanto para las victimas
como para los perpetradores, con el objetivo de un ambiente escolar seguro y respetuoso para

todos los estudiantes.
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El acoso escolar se identificara por:

Persistencia de dichas acciones
de forma reiterada, cuya
duracién va desde unas
semanas a meses.

.

Predominio de un
desequilibrio de poder entre
los que participan.

Comportamiento intencional y Realizacién de dichas acciones
afino, provocando presion por una o varias personas
el receptor, quien se contra otro u otros, sin que
intermedie necesariamente
provocacioén alguna por parte
de la victima.

llustracion 2 Identificacion de acoso escolar.
Fuente: (LEY PARA PREVENIR Y ATENDER EL ACOSO ESCOLAR, 2018).

Tipos de violencia escolar

Existen diferentes tipos de violencia escolar, cada uno caracterizado por su naturaleza
y forma de manifestarse. Algunos de los tipos mas comunes de violencia escolar son los
siguientes:

1. Acoso escolar (bullying): Es una forma de violencia repetitiva y sistematica
donde un estudiante o un grupo de estudiantes ejerce poder y control sobre otro estudiante de
manera fisica, verbal o psicolégica. Puede incluir burlas, insultos, amenazas, agresiones

fisicas o exclusién social.

2. Ciberacoso: Esta forma de violencia ocurre a través de medios electronicos,
como redes sociales, mensajes de texto o correos electrénicos. Los estudiantes acosadores

utilizan la tecnologia para acosar, humillar o difamar a sus victimas.

3. Violencia fisica: Implica cualquier forma de agresion fisica directa hacia otros

estudiantes o personal escolar, como golpear, patear o empujar.
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4. Violencia verbal: Consiste en el uso de palabras ofensivas, insultos,

amenazas o0 comentarios denigrantes hacia otros estudiantes o miembros del personal escolar.

5. Violencia psicoldgica: Se refiere a acciones que causan dafio emocional,
como intimidacion, manipulacion emocional, difusion de rumores falsos o humillacion

publica.

6. Discriminacién y violencia por prejuicios: La violencia escolar también
puede estar motivada por prejuicios relacionados con la raza, la etnia, el género, la religion,

la orientacion sexual u otras caracteristicas personales.

7. Violencia sexual: Implica comportamientos de naturaleza sexual no deseados

0 inapropiados, como acoso sexual, tocamientos indebidos o comentarios sexuales ofensivos.

Caracteristicas de victimas y agresores de violencia escolar

La mayoria de los casos de violencia escolar son invisibles tanto para maestros como
para padres de familia, este tipo de situaciones suceden frecuentemente en los pasillos de la
escuela, en el comedor y en el patio todo esto cuando hay ausencia de alguna persona adulta,
a continuacion, algunos ejemplos de sus caracteristicas:

1. Baja autoestima: Las victimas suelen tener una percepcion negativa de si
mismos, lo que las hace mas vulnerables a la manipulacion y a ser objeto de agresiones. Una
baja autoestima puede dificultar su habilidad para defenderse y establecer limites con los

agresores.

2. Timidez o pasividad: Los estudiantes timidos o pasivos pueden ser mas
propensos a ser seleccionados como victimas, ya que es menos probable que se defiendan o
se enfrenten a sus agresores. La timidez puede hacer que las victimas eviten buscar ayuda o

reportar el acoso.
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3. Diferencias fisicas, culturales u otras: Las victimas de violencia escolar
pueden ser identificadas por diferencias fisicas, culturales o de cualquier otra naturaleza que
las hagan sobresalir del grupo. Esto puede incluir diferencias en el aspecto fisico, la etnia, la

religién, la orientacion sexual u otras caracteristicas que los hagan destacar.

4. Aislamiento social: Las victimas a menudo pueden sentirse solas o excluidas
del grupo, lo que las convierte en un blanco mas facil para el acoso y la violencia. El
aislamiento social puede dificultar la busqueda de apoyo y aumentar el impacto negativo de

la violencia.

5. Bajo rendimiento académico: En algunos casos, las victimas pueden tener
dificultades académicas, lo que las coloca en una posicién mas vulnerable en el entorno
escolar. Un bajo rendimiento académico puede llevar a un mayor estrés y desanimo en las
victimas.

Caracteristicas de los agresores de violencia escolar:

1. Baja empatia: Los agresores pueden tener dificultades para entender o
ponerse en el lugar de los demas, lo que contribuye a su falta de consideracion hacia las
consecuencias de sus acciones. La falta de empatia les permite actuar con crueldad y sin tener

en cuenta el dafio que causan.

2. Problemas de conducta y falta de autocontrol: Los agresores a menudo
muestran comportamientos disruptivos, impulsividad y falta de autocontrol. Pueden tener
dificultades para manejar sus emociones y recurren a la violencia como una forma de liberar

su frustracién o desahogarse.

3. Conducta antisocial y falta de remordimiento: Los agresores pueden
presentar caracteristicas antisociales, mostrando poca empatia hacia los demas y un desprecio
por las normas sociales y los derechos de los demas. Ademas, pueden carecer de
remordimiento o culpa por sus acciones, lo que les permite continuar con su comportamiento

violento.
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4. Modelo de comportamiento aprendido: En algunos casos, los agresores

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES,

pueden haber sido testigos o haber experimentado ellos mismos situaciones de violencia en
su entorno familiar o social. Esto puede influir en su comportamiento en la escuela,
normalizando la violencia como una forma aceptable de resolver conflictos.

Es esencial recordar que estas caracteristicas son indicativas y no todas las personas
con estas caracteristicas se convierten necesariamente en victimas o agresores de violencia
escolar. La prevencion y la intervencion temprana son fundamentales para abordar este
problema y crear un ambiente escolar seguro y respetuoso para todos los estudiantes.
Ademas, se debe evitar la estigmatizacion y en lugar de eso, promover la comprension y la

empatia para crear una comunidad escolar mas inclusiva y solidaria.
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Discusion

En los Gltimos afios se ha observado y documentado el papel fundamental de las
emociones en la vida del ser humano, en este sentido el modelo de educacion 2017, hace un
especial énfasis en la autorregulacion emocional ya que interviene en un desarrollo integral:
intelectual, emocional y en el bienestar del estudiante que es clave para el logro de
aprendizajes. Es decir, desarrollar herramientas para aprender a lidiar de forma satisfactoria
con los estados emocionales impulsivos o aflictivos y pueda conducirse de manera mas
efectiva, autorregulada, autbnoma y segura. Asimismo, la comunidad escolar en su funcién
socializadora es capaz de inhibir las conductas violentas y el abuso, a través de acciones
tendentes a generar espacios de convivencia armonicos Yy pacificos. Empezando por
fortalecer aquellas habilidades socioemocionales que favorecen la inclusion, el respeto a la
diversidad y la convivencia. Si se toma en cuenta el nivel primario (prevencion) y secundario
(evitacion) para impedir la aparicion de violencia escolar y atender situaciones de riesgo,
(Vargas Gonzales, 2022).

Asimismo, en los casos de arrebato por parte de las y los estudiantes suelen
presentarse por diversas caracteristicas que contribuyen en el fortalecimiento de las
conductas violencias, es decir factores que influyen; enddgenos relacionados con el clima
escolar y los rasgos de comportamiento del estudiante, principalmente; los factores exdgenos
decisivos en la formacion de los rasgos de personalidad de las y los estudiantes se mantienen
lejanos a la accion directa y controlada dentro de la institucion escolar: contexto social,
caracteristicas familiares y medios de comunicacion, (Fernandez, 2010).

El aula escolar se considera un espacio de construccion de identidades, sin embargo,
lo que sucede en éstas es un reflejo de lo que sucede afuera, ya sea en las relaciones
familiares, en las calles, en la comunidad, en el pais. Por lo tanto, las interrelaciones que se
dan entre el alumnado se producen y reproducen a partir de las experiencias previas de cada
uno(as) en relacion con el mundo externo, pero también con lo subjetivo del grupo. Es
lamentable que mientras mas se vive con violencia, se aprende a tolerarla mas e incluso se

ve como algo natural.
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Mundialmente, México es el pais con el méas alto indice de violencia escolar, seguido
por Estados Unidos y China, debido a que 28 millones de los 40 millones de estudiantes de
educacion baésica, es decir, un poco mas de la mitad padecen acoso escolar en las escuelas
(Somos UACJ, 2021).

Cabe mencionar que en México existen leyes regulatorias ejemplo: Ley General de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, ( L.G.D.N.N.A.), Reformada , Diario Oficial
de la Federacion (D.O.F.), 4 de diciembre de 2014,(México), que establece el derecho y las
garantias a una educacion de calidad basada en un enfoque que garantice el respeto a su
dignidad humana, de tal manera que las autoridades competentes llevaran a cabo las acciones
necesarias para propiciar las condiciones idoneas para crear un ambiente libre de violencia
en las instituciones educativas. Ademas, de acuerdo con la misma normatividad, con las
autoridades federales, estatales y municipales deben fomentar “la convivencia escolar
armonica y la generacion de mecanismos para la discusién, debate y resolucién pacifica de

conflictos”.

Con el regreso a clases presenciales después de la pandemia hasta ahora en el 2023,
se han elevado mas casos de bullying escolar que incluso han terminado hasta en la muerte,
el Estado de México es una de las entidades del pais con mayor nimero de casos de violencia
escolar. A partir de la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion (ENSANUT) se encontro que;
en todo México, 30.7 mil personas de entre 10 y 17 afios, han sufrido violencia fisica en la
escuela en los ultimos 12 meses, (Sanabria, 2023).

En el ciclo escolar 2022-2023 se registraron al menos 163 casos de violencia escolar
en los diferentes planteles del Estado de México y los municipios con mayor incidencia son
Toluca, Ecatepec, Nezahualcdyotl, Metepec y Valle de Chalco, (Jornada, 2022).

¢ Qué es el ciberacoso?

Ciberacoso es acoso o intimidacion por medio de las tecnologias digitales. Puede
ocurrir en las redes sociales, las plataformas de mensajeria, las plataformas de juegos y los
teléfonos moviles. Es un comportamiento que se repite y que busca atemorizar, enfadar o

humillar a otras personas, (UNICEF, s.f.).
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Caracteristicas del ciberacoso:

o Difundir mentiras o publicar fotografias o videos vergonzosos de alguien en
las redes sociales.

o Enviar mensajes, imagenes o videos hirientes, abusivos o amenazantes a
través de plataformas de mensajeria

. Hacerse pasar por otra persona y enviar mensajes agresivos en nombre de
dicha persona o a través de cuentas falsas.

El ciberacoso como cualquier medio que afecte el bien comdn de las personas, tiene
consecuencias que derivan en ansiedad, depresion, baja autoestima y en casos extremos
pensamientos suicidas.

Las leyes y politicas establecen fundamentalmente. crean un ambiente seguro y
promueven el respeto, asi como la empatia en las interacciones digitales. Si eres victima de
ciber acoso o conocer a alguien que este experimentando, busca ayuda de adultos de
confianza o autoridades adecuadas para tomar medidas pertinentes y frenar el

comportamiento agresivo.

La Prevencién y la Lucha Contra la Violencia Escolar

Ya identificadas las manifestaciones de la violencia escolar es el momento de la
accion, ya que la prevencion es la operacién efectiva que manifiesta resultados a corto,
mediano y largo plazo.

La prevencion desde los preparativos del ciclo escolar debe estar presente, con
promocion y supervision diaria, evaluada cotidianamente sin omitir y minimizar situaciones
que puedan ser detonadores de situaciones de riesgo, por lo que aqui se presentan estrategias

preventivas que ayudaran a la poblacion académica y estudiantil a lo largo del ciclo escolar:

a) REGLAMENTO DE CONVIVENCIA: Este esta elaborado para la
armonia interna del plantel, con puntos precisos que sean entendibles y reales, debe

ser firmado por padres o tutores, asi como el alumnado en general.
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b) CAPACITACION DOCENTE: Es un pilar importante para la
capacitacion del personal en el conocimiento de la violencia escolar, asi mismo el
estudio de Derechos Humanos y asesoramiento de autoridades competentes, seran

una raiz de gran relevancia.

C) PREVENCION DIARIA: Iniciar la jornada escolar con la reflexion
sobre las consecuencias de las violencias escolares, desarrollando actividades de

observacidn y reaccién ante esta situacion con las y el alumnado.

d) JUNTAS SEMANALES DOCENTES: Al concluir la semana las y
los docentes notificaran el reporte de incidencias, asi como la canalizacion de alumnas

y alumnos que pueden ser victimas o victimarios.

e) ACERCAMIENTO A INSTITUCIONES PRIVADAS Y
GUBERNAMENTALES: Existen areas especializadas en materia de violencia
escolar que pueden ayudar en la capacitacion como canalizacion ante estos

problemas.

El Gobierno de Estado de México a través de la Secretaria de Educacion lleva a cabo
estrategias y lineas de accion para consolidar la convivencia escolar arménica en los
diferentes niveles educativos. De igual manera desde el Consejo para la Convivencia Escolar
(CONVIVE) se coordina una Red Interinstitucional para la Convivencia Escolar sin
Violencia que integra a 23 instancias gubernamentales, organizadas para atender las
solicitudes que cada centro escolar realiza, brindando apoyo psicoldgico, juridico y familiar
a la poblacion estudiantil, personal docente, madres, padres de familia y tutores. Dicho
consejo cuenta con 188 servicios que de manera gratuita atienden las necesidades de
prevencion de violencias en escuelas (EdomexInforma, 2023).

Una estrategia de prevencion de la violencia son los programas de desarrollo social

para reducir el comportamiento antisocial y agresivo, tales programas pueden fortalecer los
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lazos dentro de la escuela y aumentar el aprovechamiento y generar la autoestima; se han
encontrado beneficios para las y los estudiantes, como una menor participacion en hechos

violentos y otros comportamientos delictivos.

Parte fundamental para poder tener una prevencion de la violencia en las escuelas es
trabajar directamente con las nifias, nifios y adolescentes, todo esto con el objeto de examinar
algunas de las causas del comportamiento violento. Es muy importante que se pueda incluir
en el plan de estudios todas las habilidades que permiten reconocer la violencia, controlar las
emociones, acceder a asistencia y apoyo, asi como ofrecer apoyo a una posible victima de la
violencia.

Se le debe ensefiar a los nifios comportamientos seguros que incluyan la
capacidad de reconocer situaciones violentas y asi haya un entendimiento de como evitarlas
y a donde acudir cuando se necesite ayuda, de tal forma se puede reducir la vulnerabilidad
de las nifas, nifios y adolescentes manifestandoles sobre los distintos factores de riego de la
violencia que existen e informando las consecuencias y como reconocer las situaciones de
riesgo.

De acuerdo con la (OMS, 2002) en las estrategias de prevencion de la violencia
escolar es necesario influir el tipo de relaciones que los jévenes tienen con otras personas, es
decir, con quienes conviven frecuentemente. Es necesario abordar problemas como la falta
de relaciones afectivas que hay entre padres e hijos, de igual manera las presiones que de
cierto modo ejercen los compafieros para asi lograr la participacion del joven en actos de
violencia.

Ley para Prevenir y Atender el Acoso Escolar en el Estado de México, publicada el
25 de enero de 2018, (L.P.A.A.E.E.M.) y reformada en el Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno” (P.0.G.G.), el 26 de mayo de 2023, (México), establece los principios y criterios
con una perspectiva de cultura de paz, enfocado al genero y derechos humanos de la infancia
y juventud, orientados al disefio e instrumentacion, evaluacion y control sobre las politicas
publicas con la finalidad de reconocer, atender, erradicar y prevenir el acoso fisico, moral y
emocional escolar, dentro de la educacion basica, disefiando mecanismos, instrumentos y
procedimientos tendientes a garantizar el derecho de los estudiantes, fomentando la

participacion de la comunidad escolar y de la sociedad civil, implementando programas
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estatales de coordinacion interinstitucional.

La Secretaria de Seguridad del Estado de México, tiene como finalidad fomentar la
Prevencién Social del Delito en el entorno escolar, es por eso que se implementaron los
comités de “Mi Escuela Segura”, mediante los cuales se imparten conferencias, talleres,
platicas y actividades que permiten contener y disminuir conductas antisociales.

El Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica a través de su
Centro de Prevencion del Delito trabajan en conjunto con las Naciones Unidas Contra la
Droga y el Delito (UNODC), promoviendo el fortalecimiento de la Politica de Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia con los programas globales “Juega Vive” y
“Construyendo Familias” teniendo como objetivo cada uno de ellos:

Es necesario combatir la violencia escolar e intervenirla lo antes posible, ya que es la
mejor solucidn para que las conductas agresivas no aumenten y esto a su vez beneficie en el
desarrollo de las y los estudiantes de cualquier nivel educativo, al respecto el Centro de
Prevencion del Delito tiene como objetivo implementar politicas publicas que generen un

cambio positivo en el contexto educativo.

A continuacién, se mencionan algunos programas que se implementan en el Centro
de Prevencion del Delito, del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica

Programa Redes de Mujeres Constructoras de Paz: Tiene como objetivo
promover el empoderamiento, la promocién de los derechos y oportunidades de las nifias y
mujeres, asi como su participacion en la prevencion de las violencias en territorios con alta
incidencia delictiva y violencia de género y contra las mujeres.

Para la atencidn a las violencias en las aulas, lleva a cabo ejercicios de sensibilizacién
en las instituciones académicas, abordando temas como habilidades para la vida, salud
mental, masculinidades y feminidades, asi como prevencion de la violencia de género.

Juega Vive: Es un programa global implementado en coordinacién con la
Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito (UNODC), que surge desde la
Declaracion de Doha; ademas, cuenta con mas de diez afios de aplicacion y ha sico caso de

éxito en 11 paises. Se lleva a cabo con jovenes de entre 13 a 18 afios.
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Implica la realizacion de actividades fisicas y deportivas como un medio que impulse
el desarrollo de las y los adolescentes, favoreciendo la salud fisica, emocional y social para
la prevencion de la violencia y la delincuencia, asi como el consumo de alcohol y drogas.

Este programa desarrolla habilidades como: control de estrés, autoconocimiento,
empatia, sentido critico y capacidad de comunicacion, que son piezas clave para construir
comunidades de paz y minimizar factores de riesgo, asi como maximizar habilidades en todo
momento.

Construyendo Familias: También forma parte de los trabajos colaborativos con la
UNODC, y se ha aplicado en mas de 45 paises. Fortalece la unidad y armonia familiar para
el bienestar de nifias y nifios mediante una capacitacion que permite el manejo asertivo ante
situaciones asociadas al desempleo y sobrepoblacion, carencia de hogares seguros, conflictos
familiares y vecinales, falta de dinero, dificil acceso al alimento que provocan ansiedad,
depresion, problemas de suefio y un aumento de irritacion o ira, asi como para la prevencién
del consumo de alcohol y drogas.

Brinda herramientas en materia de prevencion para disminuir factores de
riesgo a traves de la comunicacién, confianza y resiliencia brindando mecanismos de apoyo
tanto a cuidadores, asi como a nifias y nifios a traves de una crianza positiva sin violencia.

Prevencion focalizada: Es una estrategia que parte de la suma de conocimientos
adquiridos derivados de los programas globales y de Redes MUCPAZ. Atiende de manera
especifica las problematicas identificadas mediante un diagnostico oportuno a comunidades
estudiantiles que presentan una problematica respecto al consumo de sustancias psicoactivas,

violencia entre pares, de género, familiar y/o comunitaria.
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Conclusiones

o La violencia escolar es toda situacion o relacion que suceda dentro de
los limites fisicos del establecimiento, que atente contra la integridad fisica, moral,
psicoldgica o social de algun miembro de la comunidad escolar, contra las reglas y
normas o de aquellas que en el mismo grupo ha designado y cuyo impacto cause dolor

0 lesiones, afectando la buena convivencia en los centros escolares (Paganelli, 2016).

. Al ser un hecho cultural, se entiende que la violencia es transmitida y
aprendida, por lo cual también se puede reestructurar la posibilidad de ensefiar otras

formas de relacionarse, de tal forma que se forjen vinculos sanos y armoénicos.

o En las instituciones académicas la violencia escolar se ha vuelto parte
de la realidad, es un tema actual y muy complejo que se puede analizar desde
diferentes perspectivas, por ejemplo, en el &mbito de la salud se examina como un
problema médico, psicoldgico y fisico; desde la sociologia se observa como un hecho
social que afecta la convivencia en las aulas y que trasciende al &mbito familiar,
comunitario y social; desde el derecho se interpreta como una conducta antisocial de
menores de edad con poca o nula regulacion; lo anterior nos permite llegar a
reflexiones interdisciplinarias que estudien el fendmeno y lo atiendan desde un

enfoque preventivo.

o La prevencién de la violencia en las escuelas y la respuesta a ella,
puede mejorar los resultados académicos de las y los nifios, y asi ayudarles a alcanzar
sus metas educativas.

o Muchas de las aptitudes para la vida que se ensefian en la prevencién
de la violencia como la comunicacion, el control de las emociones, o la solucion de
conflictos y problemas son las mismas que pueden favorecer el éxito de las y los
estudiantes, y protegerles de factores que favorecen la aparicién de conductas

antisociales.
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o Es importante trabajar con las y los cuidadores, desde una perspectiva
que transmita valores, respeto y se establezcan parametros de educar de manera
democrética, pues al ser nucleo primario, se estructuran las bases para la convivencia

y las relaciones interpersonales.

o Se sugiere considerar la realizacion de campafias en materia de
prevencion de la violencia en las instituciones académicas; generar vinculos
interinstitucionales que atiendan a las causas o consecuencias y den seguimiento a los
casos que se presenten, a fin de contribuir al combate de la problemética de manera

integral.

. Es importante que las y los docentes cuenten con la preparacién
adecuada para atender a las problematicas que surjan en el interior de las aulas, con
la finalidad de identificar y prevenir las causas que originan los conflictos entre el
alumnado y den una atencion con prontitud a dichas situaciones, evitando que las

mismas escalen a otro tipo de agresiones.

. En el Estado de México, desde la Secretaria de Seguridad y el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica, se implementan
programas estatales que cuentan con una metodologia basada en evidencia y
promueven la reduccién de las causas que originan la aparicion de las violencias
desde los ambitos: comunitario, social, familiar y escolar, trabajando de manera

coordinada con distintos sectores de la poblacion.

o Consideramos importante continuar impulsando dichas estrategias que
posibilitan la atencién primaria y anticipada a hechos de violencia, con la finalidad
de evitar que las comunidades juveniles se involucren en situaciones de riesgo. Es por
ello, que se invita a que las y los servidores publicos continden con su
profesionalizacion y certificacién en la adquisicion de conocimientos y desarrollo de

habilidades para la aplicacion de los programas.
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