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REQUISITOS PARA INGRESAR UNA SOLICITUD DE DERECHOS ARCO

Denominacion del tramite: Solicitud de derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicién de Datos Personales (ARCO)

Tipo de usuario y/o poblacion objetivo: Titular de datos personales, en posesion de este Sujeto Obligado

Descripcion del objetivo del tramite: Solicitar el acceso, rectificacion, cancelacidon u oposicidn sobre el tratamiento de sus datos, ante el Sujeto Obligado que esté en posesion de los mismos, para ello, el
titular o su representante legal deben acreditar su identidad, personalidad o representacion, respectivamente.

Modalidad de tramite (presencial/linea): presencial o en linea

Documentos requeridos: El articulo 110 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, dispone que, la solicitud para el ejercicio
de derechos ARCO, deberéa contener:

I. El nombre del titular y su domicilio, o cualquier otro medio para recibir notificaciones.

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y en su caso, la personalidad e identidad de su representante.

IIl. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la solicitud.

IV. La descripciodn clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso.

V. La descripcidn del derecho ARCO que se pretende gjercer, o bien, lo que solicita el titular.

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su caso.

Tratandose del requisito de la fraccion |, si es el caso del domicilio no se localiza dentro del Estado de México, las notificaciones se efectuaran por estrados.

De manera adicional, el titular podra aportar pruebas para acreditar la procedencia de su solicitud.

Tratdandose de una solicitud de acceso a datos personales se sefalard la modalidad en la que el titular prefiere se otorgue éste, la cual podra ser por consulta directa, copias simples, certificadas,
digitalizadas u otro tipo de medio electronico.

El responsable debera atender la solicitud en la modalidad requerida por el titular, salvo que exista una imposibilidad fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos personales en dicha modalidad, en
este caso deberd ofrecer otras modalidades de entrega de los datos personales fundando y motivando dicha actuacion.

Sustento legal para su cobro: El articulo 107 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, dispone que, el ejercicio de los
derechos ARCO debera ser gratuito. Sélo podran realizarse cobros para recuperar los costos de reproduccioén, certificacion o envio en los términos previstos por el Cédigo Financiero del Estado de México
y Municipios y demas disposiciones juridicas aplicables. En ningun caso el pago de derechos debera exceder el costo de reproduccién, certificacion o de envio.

Cuando el titular proporcione el medio magnético, electrénico o el mecanismo necesario para reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados sin costo al solicitante.

La informacién deberd ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de veinte hojas simples. Las unidades de transparencia podran exceptuar el pago de reproduccion y envio
atendiendo a las circunstancias socioeconémicas del titular.

El responsable no podra establecer para la presentaciéon de las solicitudes del ejercicio de los derechos ARCO algun servicio o medio que impligue un costo al titular.

Link:

https://www.ipomex.org.mx/ipo3/Igt/indice/SESESP/art_92_xxiv.web?token=03AFcWeA6CXeiPOFo5eblferljlgCVcl32pBj9lg0I8tA3yy93mSdmIWp-sCGrNdBUKMFV6znzfO5-
TVyJI5VIwcmoJalXrPZ8nYVBridY21BUbKXpe3jaViIFPku8DfL9j4QxxxXZGIwgAdAYBaboed-N85hb7NhOJwdsITeOy4InG_-1ry6t6lG7410YICR8at2-
EACXFDIWTrjktscfzGmpjSLOs1an5R497DCFoXoOdgpO8uj5xTbCV2sFseU7tMbA802ajOJiXhT487Ta5GIw-
QVKUTPzDxV2YRcYMbcEQbXHD8mMUcuxejSUt9PIajPKdeY80_pkTBkjKNALr2DcaVplFI7EIMgsXvSTECPpKS5YBMRTVcPTVpgP_ikODgt-Szvw_VBrrs-
KY183xgCtrSFCK3DelTglA_GehOcjoO6Mcp9KcdW5EM5eHM-XzSARZCalDNnWN8Za5099eXmUMMTUjBr5vfCyDvdunoDhkT-b-
iIOySWO7PBCCOTx2wOgZFAZZpCAIUCtbRf5SHG1trqzihSmjTObpWKhGudMpHBfWzL6r4SYwVdacTs

C..

Calle Puerto de Manzanillo numero 2011 norte, colonia San Jeronimo Chicahualco, C.P. 52170, Metepec, Estado
de México, teléfono (722)2 75 83 00, y correo electréonico oficial: secretariadoeje@ssedomex.gob.mx
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