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Introduccion

El Estado de México es una de las primeras entidades federativas del pais en poner en marcha un proyecto de
implementacién de Justicia Civica en todo su territorio. Este hecho es remarcable porque si bien, en México varios
municipios han puesto esfuerzos administrativos y financieros para implementar el Modelo Homologado de
Justicia Civica (MHJC) a nivel local, el Estado de México es de las entidades pioneras que lo piensa a nivel estatal.

Lo anterior significa que, cuando una persona infractora incurra en una falta administrativa en un municipio que
no sea en el cual se encuentra registrado su domicilio serad posible aplicar las soluciones alternativas (o sancion
correspondiente) en el municipio de origen. Asimismo, se podra identificar con mayor facilidad la reincidencia,
ya que, al contar con un sistema de registro de informacion para toda la entidad (con los mismos criterios de
captura), el intercambio de informacidn sobre quien, cuantas veces, tipo de sancidn, etc., sera compartido.

Si bien, este proceso suena ideal, es necesario remarcar que no es sencillo y que el Estado de México trabaja de
manera constante para lograrlo. Desde mediados de 2018, la entidad comenzo a trabajar en la sensibilizacion de
las y los servidores publicos involucrados en el tema, a través de talleres, platicas y congresos sobre Justicia Civica,
posteriormente, durante todo 2019 se emprendid un proyecto piloto con los municipios de Toluca, Lerma,
Tecamac, Naucalpan y Nezahualcdyotl. Los resultados fueron destacados, ya que, a pesar de la crisis sanitaria por
COVID-19, en tres de los cinco municipios seleccionados se logré la instalacion de los Juzgados Civicos y
actualmente los gobiernos municipales, al lado del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica
del Estado de México, trabajan en la implementacion de las soluciones alternativas.

En seguimiento a esta iniciativa, para el cierre de 2019 se decidié ampliar el ejercicio a los 120 municipios faltantes
y con base en el Dictamen de la Divisién Regional, publicado en el Periddico Oficial Gaceta de Gobierno, con fecha
7 de septiembre del 2018 y emitido por la Asamblea General del Comité de Planeaciéon para el Desarrollo del
Estado de México (COPLADEM), cada una de las 20 regiones, alineadas a las establecidas para los Consejos
Intermunicipales de Seguridad Publica, se conformaron mesas de trabajo para la implementaciéon del MHJC en
todos los municipios del Estado de México.

En este sentido, el presente documento muestra un analisis de la informacién obtenida de la aplicacién de la
herramienta de evaluacion (archivo en formato Excel) que permitié definir el nivel de la implementacion de cada
uno de los componentes y subcomponentes del Modelo Homologado de Justicia Civica mediante la verificacién
de una lista de 114 criterios binarios que abarcan los diversos requerimientos que debe cumplir el municipio, de
acuerdo con lo estipulado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (en la parte
del Anexo 2). Este estudio representa un punto de partida para comprender cudles son las areas de oportunidad
que requieren mayor atencion, cuales son los retos que de manera regional los municipios pueden atender.
Asimismo, representa un punto de comparacién para comprender las realidades diferenciadas para la ejecucion
del MHIC, en aras de lograr el Sistema Metropolitano de Justicia Civica en el Estado de México.
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l. Metodologia de trabajo

Para la elaboracion del presente estudio se solicitd a los 125 municipios del Estado de México que respondieran,
con evidencias, la Herramienta Diagndstica propuesta por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (en la parte del Anexo 2). La fecha limite de envio fue en noviembre de 2019. Posteriormente,
cada una de las herramientas fue analizada y vertida en una base de datos comparativa para toda la entidad.

Una vez analizadas todas las herramientas de diagndstico se obtuvo la informacién sobre el porcentaje de avance
general y por cada componente del MHJC de 113 municipios (90.4% de nivel de respuesta). Cabe sefialar que,
seis municipios no entregaron informacidn y seis mas reportaron, sin evidencia, un avance superior al 80%, por
lo que, con base en criterios metodoldgicos (media ponderada), se decidid analizar éstos de manera separada.

Clasificada la informacién bajo los criterios anteriores, se construyd un ranking estatal con los promedios
generales de todos los municipios, cuya base comparativa es el promedio estatal. Posteriormente, se analizé el
porcentaje especifico por componente, por municipio resaltando los minimos y maximos obtenidos. De modo tal,
durante todo el estudio se podra observar el promedio estatal (destacado en rojo en todas las graficas) como
referencia para cualquier analisis.

Por otra parte, dado que se trabajo con cinco grupos, compuestos de cuatro regiones cada uno, se incluyé un
breve analisis comparativo por cada uno de ellos. La estructura de trabajo grupal se especifica a continuacion:

GRUPO 1
. AMECAMECA (Amecameca, Atlautla, Ayapango, Chalco, Cocotitlan, Ecatzingo,

Juchitepec, Ozumba, Temamatla, Tenango del Aire, Tepetlixpa, Tlalmanalco y Valle
de Chalco Solidaridad). ILATLACOMULCO (Acambay, Aculco, Atlacomulco, Chapa de
Mota, El Oro, lilotepec, Jocotitldan, Morelos, Polotitlan, San José del Rincdn,
Soyaniquilpan de Judrez, Temascalcingo, Timilpan y Villa del Carbon).
III.CHIMALHUACAN  (Chicoloapan, Chimalhuacan, Ixtapaluca y La Paz).
IV.CUAUTITLAN IZCALLI (Cuautitlan Izcalli, Nicolds Romero, y Atizapan de Zaragoza)
GRUPO 2

V.ECATEPEC (Ecatepec de Morelos y Tecamac). VIIXTLAHUACA (Almoloya de
Judrez, Ixtlahuaca, Jiquipilco, Otzolotepec, San Felipe del Progreso y Temoaya).

VII.LERMA (Atizapdn, Capulhuac, Lerma, Ocoyoacac, Texcalyacac, Tianguistenco y
Xalatlaco). VIIILMETEPEC (Chapultepec, Metepec, Mexicaltzingo, San Mateo
Atenco).

GRUPO 3

IX.NAUCALPAN (Huixquilucan, Isidro Fabela, Jilotzingo, Naucalpan de Juarez y
Xonacatldn). X.NEZAHUALCOYOTL (Nezahualcdyotl). XL.OTUMBA (Acolman,
Axapusco, Chiautla, Nopaltepec, Otumba, Papalotla, San Martin de las Pirdmides,

Temascalapa, Teotihuacan y Tepetlaoxtoc). XIL.TEJUPILCO (Almoloya de Alquisiras,
Amatepec, Coatepec Harinas, Ixtapan de la Sal, Luvianos, Sultepec, Tejupilco,
Tlatlaya, Tonatico, Villa Guerrero y Zacualpan).

GRUPO 4
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XII.TENANCINGO (Almoloya del Rio, Calimaya, Joquicingo, Malinalco, Ocuilan,
Rayon, San Antonio La Isla, Tenancingo, Tenango del Valle y Zumpahuacan).
XIV.TEPOTZOTLAN (Coyotepec, Tepotzotldn, Tonanitla, Teoloyucan, Jaltenco,
Melchor Ocampo y Nextlalpan). XV.TEXCOCO (Atenco, Chiconcuac, Texcoco y
Tezoyuca). XVI.TLALNEPANTLA (Tlalnepantla de Baz).

GRUPO 5

XVIL.TOLUCA (Toluca y Zinacantepec). XVIII.TULTITLAN (Coacalco de Berriozabal,
Cuautitlan, Tultepec y Tultitlan). XIX.VALLE DE BRAVO (Amanalco, Donato Guerra,
Ixtapan del Oro, Otzoloapan, San Simdn de Guerrero, Santo Tomds, Temascaltepec,

Texcaltitlan, Valle de Bravo, Villa de Allende, Villa Victoria y Zacazonapan).
XX.ZUMPANGO (Apaxco, Hueypoxtla, Huehuetoca, Tequixquiac, y Zumpango).

No obstante, para una comprension mas especifica de las condiciones de implementacién del MHJC en la entidad,
se llevd a cabo el mismo ejercicio comparativo, pero de manera regional, el cual sirvid para observar dénde se
encuentran los mayores adelantos, asi como los retos mas importantes por cada region; el municipio mas
avanzadoy el que requiere enfocar mayores esfuerzos.

En los resultados regionales es posible identificar el promedio estatal, comparado con el promedio regional y los
promedios municipales, asi como el avance por componente comparado entre cada municipio. Las
comparaciones por componente o parametro se hacen a partir del promedio estatal de dicho pardmetro o
componente, no sobre el promedio general. Lo cual es importante identificar durante todo el ejercicio de
comparacién. Debido a lo anterior, se encontraran un analisis regional mas extenso que el grupal y se enfatiza en
tomar en consideracion los datos regionales sobre los grupales.

Posterior al estudio regional se incluyen los seis municipios analizados de manera separada, explicando en la
misma légica comparativa sus avances y retos. Asimismo, se hace una referencia a la region a la cual pertenecen.
Esto como parte de la nota metodoldégica.

Finalmente, si bien durante cada apartado se destacan las areas de oportunidad en la entidad, el grupo o la region,
al finalizar el presente estudio se incluye un breve apartado con areas de oportunidad, a efecto de tomarlas en
consideracion para todos los municipios.

Como anexos del presente estudio se encontraran las 125 fichas con el compendio de graficas por cada municipio,
donde se destaca el comportamiento de cada uno de los componentes y subcomponentes del MHIC.
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Los componentes y subcomponentes del MHIC

El Modelo Homologado de Justicia Civica se integra por cinco componentesy 21 subcomponentes, cada
componente varia de nimero de subcomponentes. Los componentes y subcomponentes del MHJC son:

1. Atencién y solucién de conflictos vy faltas.
a. Actuacion in situ.
b. Faltas administrativas.
c. Mediacién.
d. Sanciones.
e. Medidas para mejorar la convivencia cotidiana.
2. Organizacion y funcionamiento institucional.
a. Adscripcion al Juzgado Civico.
b. Funciones del Juzgado Civico.
c. Servicio Profesional de Carrera de los Jueces Civicos.
3. Perfiles y desarrollo profesional.
a. Perfil de los actores del sistema de Justicia Civica.
b. Capacitacidon para la imparticion de Justicia Civica.
c. Evaluacion de desempefio.
4. Organizacién de la Justicia Civica.
a. Desarrollo de audiencias.
b. Coordinacion para la ejecucion de las Medidas para mejorar la convivencia cotidiana.
c. Modalidad itinerante.
d. Ubicacidén e infraestructura.
e. Gestion de la informacion.
5. Monitoreo, evaluacién y difusion.
a. Evaluacion institucional.
b. Rendicion de cuentas.
c. Difusién.

De manera adicional, se analizan la integracion de los objetivos y definiciones a nivel juridico, asi como la sinergia
o vinculacion institucional, sin que ello sea parte de los componentes como tal. De tal manera, tenemos dos
parametros comparativos adicionales:

1. Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticion de la Justicia Civica.
2. Caracteristicas del Modelo Homologado de Justicia Civica.
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Dichos pardmetros se presentaran al inicio, dado que son las bases para comprender el MHJC. Por otra parte, es
importante mencionar que tanto los componentes, como los subcomponentes estan compuestos por distintas
variables de medicién, y cuentan con distintos puntajes asignados.

Si bien, todos los pardmetros tienen distintos estandares de medicion, el maximo a obtener en cada seccién o
componente siempre serd 100. Al finalizar el conteo de cada componente se obtiene un porcentaje general, el
cual tampoco podra superar los 100 puntos porcentuales.

Con base en lo anterior, a continuacién, se presentan el resultado estatal y regional, obtenidos en noviembre
2019 de los 125 municipios del Estado de México.

Promedio general de avance del Estado de México

Tras analizar las Herramientas Diagndsticas de los 113 municipios de la entidad que entregaron en tiempo y forma

su informacion, se identificd un promedio general de avance de 42% en toda la entidad.
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Otzolotepec

Atlautla

78%

Texcoco

78%
T7%

Tonatico

Teoloyucan

T7%
75%

Ixtapan de Ia sal

Atenco

74%

Tianguistengo

71%

Tepetlixpa

71%

Jilotzingo

71%

Xonacatlén

70%

Papalotla

70%
69%

San José del Rincon

Tequixquiac

68%
68%

Tezoyuca

Huixquilucan

68%
68%

Almoloya del Rio

Zzacualpan

66%
66%

Ayapango

San Mateo Atenco

65%

Nicolds Romero

65%

Texcalyacac

64%

Texcaltitldn

63%

Naucalpan de Juérez

63%

Cuautitlén lzcalli

63%

82%

62%

Tonanitla

Tlalnepantla de Baz

62%
62%

Apaxco

Morelos

61%
61%

Jaltenco

Temamatla
Chapa de Mota

60%
60%

Tejupilco

58%

Cuatitlén

58%

Valle de Bravo

57%

Toluca

57%

Melchor Ocampo

57%

Temascakepec

56%
54%

Tlatlaya

O

53%
52%

San Antonio lalsla

Zinacantepec
Tultitldn

50%
50%

Nezshualcéyotl

50%
50%

Metepec

Lerma

50%

Jiquipilco

50%

Temascalcingo

San Martin de las Piramides

48%

48%

Coacalco de Berriézabal

Teotihuacan

48%

a47%
A47%

Soyaniquilpan de Jusrez

Jilotepec

46%

Tepetlzoxtoc

45%

Coyotepec

45%

Ixtlahuaca

44%

Atizapan

44%

Tultepec

43%

Ocuilan

43%

Acabay

Promedio estatal

43%
42%



SECRETARIA
DE SEGURIDAD

EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

a GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Tepotzotldn
Nopaltepec

Isidro Fabela
Tlalmanalco
Chinconcuac
Amatepec
Capulhuac
Temascalapa

San Simén de Guerrero
Ecatepec de Morelos
Villa de Alle nde
Tenango del Valle
Nextlalpan

La Paz

Ecatzingo

Polotitlan

Coatepec Harinas
Atizapan de Zaragoza
Tenancingo

Chalco

Jocotitldn

Ozumba

Tecdmac

Xalatlalco

Timilpan
Atlacomuleo
Chimalhuacdn
Chiahutla
Otzoloapan

Ixtapan del Oro
Cocotitldn

Valle de Chalco Solidaridad
Zacazonapan
Amanalco

Joquicingo

Luvianos
Chicoloapan
Chapultepec
Hueypoxtla

San Felipe del Progreso
Donato Guerra
Acolman

Villa Victoria
Juchitepec
Mexicaltzingo
Almoloya de Alquisiras

42%

A42%

27%

25%

25%

20%

20%
18%

18%
18%

17%

16%

16%

11%
———— ] (0%
—— ) %
— 5%
EE—— 0

Zumpango |EEEE— %G
Amecameca | 2%
villa del Carbén | 0%
Huehuetoca | 0%
Eloo | 0%
Axapusco | 0%
Aculco | 0%

Zum pahuacén
Villa Guerrero
Tenango del Aire
Temoaya

Sultepec

Santo Tomés
Rayén

Otumba

Malinalco
Ixtapaluca
calimaya

Almoloya de Juarez

Presentaron evidencia mayor al 80% sin evidencia: Almoloya de Juarez, Ixtapaluca, Otumba, Santo Tomas, Temoaya y Tenango del Aire.

13%
12%
12%

No presentaron informacion: Calimaya, Malinalco, Rayodn, Sultepec, Villa Guerrero y Zumpahuacan.
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SIONES FIRMES, RESULTADC

Como es posible observar, en un analisis comparativo del promedio general (total del porcentaje de todos los
componentes del MHJC) entre los municipios analizados, encontramos que 60 municipios se encuentran
por encima del promedio estatal, mientras que 53 municipios se encuentran por debajo del
promedio estatal.

Por su parte, Seis municipios no entregaron informacién y seis mas reportaron, sin evidencia, un
porcentaje mayor al 80%. Dando un total de 125 municipios analizados.

Se destaca que, Otzolotepec reporto el mayor porcentaje de avance con 82%, 40 puntos por encima
del promedio general estatal, mientras que Villa del Carbon, Huehuetoca, El Oro, Axapusco y Aculco
reportaron el menor porcentaje estatal con 0% de avance.

Analisis del ranking por componente

A continuacién, se presenta el comportamiento de todos los municipios analizados dentro de un andlisis
comparativo de los cinco componentes del MHJC, destacando cudl es el componente del MHJC con

mayores y menores areas de oportunidad compartidas por todos los municipios. La informacién obtenida
nos sefiala que en:

Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticion de la Justicia Civica, se obtuvo un
promedio estatal de 39%.

Caracteristicas del Modelo Homologado de Justicia Civica, se obtuvo un promedio estatal de 54%.
Primer componente. Atencién y solucién de conflictos y faltas, se obtuvo un promedio estatal de 58%.

Segundo componente. Organizacion y funcionamiento institucional, se obtuvo un promedio estatal de
46%.

Tercer componente. Perfiles y desarrollo profesional, se obtuvo un promedio estatal de 26%.
Cuarto componente. Organizacion de la Justicia Civica, se obtuvo un promedio estatal de 41%.
Quinto componente. Monitoreo, evaluacién y difusion, se obtuvo un promedio estatal de 25%.

Como es posible observar, los componentes con mayores areas de oportunidad para todos los municipios
del Estado de México son el de “Perfiles y Desarrollo Profesional” y el de “Monitoreo, evaluacion vy
difusion”.

Por su parte, se destacan los avances estatales en el segundo pardmetro de “Caracteristicas del Modelo
Homologado de Justicia Civica” y el primer componente “Atencion y solucién de conflictos y faltas”.
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1. Comparativa estatal por componente
2.1 Primer parametro adicional: Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticion de la Justicia Civica

Este pardmetro evalla si los municipios, a nivel normativo, tienen integrado o no los conceptos y objetivos de la
Justicia Civica. Si bien, en otros subcomponentes se toca el tema de normatividad, este parametro nos indica el
reto normativo de cada municipio. A continuacién, se presentan el resultado estatal, asi como los maximos y
minimos destacables en esta seccion.

Promedio general de avance
En este pardmetro, se obtuvo un promedio estatal de avance de 39%.

Maximos y minimos estatales

En este pardmetro 29 municipios presentaron un avance de 100%, destacandose con 61 puntos por
encima del promedio, mientras que 56 municipios reportaron 0%, tal como se muestra en la siguiente
grafica.

Promedic estatal s9%

Zumpango 0%

Zumpahuacan

Zinacarte pec 100%

Zacualpan 100%

Zacazonapan 100%
Xonacatlan 100%

Xalat blco 0%

willa Victoria 0%
willa Guerrero

Villa del Carbdén o2

Villa de Allende 50%

Valle de Chalco Solidaridad 50%

valle de Bravo 50%

Tultitlan 50%

Tultepec 50%

Tonatico 100%

Tonanitla S0%

Toluca 0%

Tiatlaya S0%

Tizine pantla de Baz 100%

Tizlmanalco S0%

Timilpan 0%

Tianguistengo 100%

Tezoyuca 0%
Texcoco 50%

Texcalyacac 0%
Texcaltitlan 100%

Tequixquiac 100%

Tepotzotlan 0%

Tepetlixpa 50%

Tepetlaoxtoc 100%

Teotihuacdn 100%

Teoloyucan 100%

Tenango delvalle | 0%

Tenango delAire

Tenancingo s50%

Temoaya

Temascaltepec 50%
Temascalcingo 0%
Temascalapa 0%

Temamatla S0%

Tejupilco 50%

Tecamac 0%



seranis EDOAAEX

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

Sulte pec
Soyaniquilpan de Judrez 0%
santo Tomas

San Simoén de Guerrero 100%

San Mateo Atenco o2
San Martin de las Piramides 0%

san José del Rincdn 100%

san Felipe del Progreso 50%

san Antonio k= isla 10095

Raydn
Polotitlan 0%

Papalot la 50%
Ozumba 0%
Otzolotepec 100%
Otzoloapan 0%
Otumba

Ocuilan 0%

Ocoyoacac 0%
Nopaltepec 50%
Nicolas Romero 1003
Nezahualcoyot] | 0%
Nextlalpan 0%
Maucalpan de Judrez | 0%
Morelos 100%
Mexicaltzinge = 0%

Metepec 0%

Melchor Ocampo 100%

mMalnalco
Luvianos 0%

Lerma 50%

LaPaz o2

Juchitepec 50%

Joquicingo 0%

locotitlan 0%

Jiquipilco 100%
Jilotzingo 100%
Jilotepec 50%
Jaltenco 100%
tlzhuzca 0%

Ixtapan del Oro 0%
ixtapan de Iz sal 100%

ixtapaluca
isidro Fabela 0%

Huixguilucan 1009

Hueypoxtla 0%
Hue huetoca o2
El Oro 0%

Ecatzingo 50%
Ecatepec de Morelos 0%
Donato Guerra 0%
Cuzutitlan izcalli 0%
Cuatitlan 100%
Coyotepec 0%
Cocotitlan 50%

Coatepec Harinas 0%

Coacako de Berriozabal 0%

Chimalhuacan 0%

Chinconcuac 0%
Chicoloapan 50%

Chizhutla 0%
Chapulte pec 0%
Chapa de Mota 0%
Chalco 0%
Capulhuac 0%

Calimaya

Ayapango 50%
Axapusco 0%

Atlautla 8635

Atlacomulco S0%

Atizapan de Zaragoza 100%

Atizapan 50%

Atenco 100%

Apaxco 100%

Amecameca 0%

Amatepec 50%
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2.2 Segundo pardmetro adicional: Caracteristicas del Modelo Homologado de Justicia Civica

Este pardmetro evalla si el municipio estd internamente coordinado con las dreas previstas para el
funcionamiento de la Justicia Civica, es decir, su nivel de sinergia o vinculacién interno. A continuacién, se
presentan el resultado estatal, asi como los maximos y minimos destacables en esta seccion.

Promedio general de avance
En este parametro, se obtuvo un promedio estatal de avance de 54%.

Maximos y minimos estatales

En este pardmetro se destacan los municipios de Tianguistengo, San Simon Guerrero y Almoloya del Rio
que reportan el mayor porcentaje con 100% de avance, 46 puntos por encima del promedio estatal;
mientras que los municipios de Villa del Carbon, Huehuetoca, El Oro, Axapusco, Amecameca y Aculco
reportaron 0% de avance, tal como se muestra en la siguiente grafica.
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2.3 Primer componente: atencion y solucién de conflictos y faltas administrativas

Este componente analiza la actuacién policial, la forma en como se sancionan las faltas administrativas, como se
ejecutan los Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias (MASC) y la existencia de medidas para
mejorar la convivencia cotidiana (soluciones alternativas). Generalmente. A continuacién, se presentan el
resultado estatal, asi como los maximos y minimos destacables en esta seccion.

Promedio general de avance

En el primer componente, se obtuvo un promedio estatal de avance de 58%.

Maximos y minimos estatales

En este componente Texcoco, Teoloyucan, San Simdén Guerrero y Atlautla reportan 100% de avance,
42 puntos porcentuales por encima del promedio; mientras que Villa del Carbdn, Huehuetoca, El Oro,
Axapusco y Aculco reportaron 0% de avance, tal como se muestra en la siguiente gréafica.
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2.3 Segundo componente: organizacién y funcionamiento institucional

Este componente analiza los principales procesos que deberia ejercer el Juzgado Civico desde el ingreso a la
Comisaria o Centro de detencidn de una persona infractora, hasta su funcion en los casos de mediacion. De la
misma forma evalla la labor y capacidades de los propios jueces civicos. A continuacién, se presentan el resultado
estatal, asi como los maximos y minimos destacables en esta seccién.

Promedio general de avance
En el segundo componente, se obtuvo un promedio estatal de avance de 46%.
Maximos y minimos estatales

En este componente Texcoco reporta el mayor porcentaje con 100% de avance, 54 puntos por encima
del promedio; mientras que los municipios de Zumpango, Zacazonapan, Villa Victoria, Villa del Carbon,
Timilpan, San Felipe del Progreso, Mexicaltzingo, Luvianos, Juchitepec, Hueypoxtla, Huehuetoca,
El Oro, Chapultepec, Axapusco, Amecameca, Almoloya de Alquisiras y Aculco reportaron 0% de

avance, tal como se muestra en la grafica siguiente.
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2.4 Tercer componente: perfiles y desarrollo profesional

Este componente, como su nombre lo indica, analiza los perfiles y funciones de los policias, jueces civicos y
facilitadores, asi como las capacitaciones enfocadas en estos tres grupos y la evaluacion de sus actividades de
manera puntual. A continuacién, se presentan el resultado estatal, asi como los maximos y minimos destacables
en esta seccion.

Promedio general de avance

En el tercer componente, se obtuvo un promedio estatal de avance de 26%.

Madximos y minimos estatales

En este componente Tlatlaya, Texcalyacac, Otzolotepec, Huixquilucan y Atenco destacan con 91%
de avance, 65 puntos porcentuales por encima del promedio; mientras que 34 municipios reportaron 0%

de avance, tal como se muestra en la siguiente grafica.
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2.5 Cuarto componente: organizacién de la justicia civica

Este componente analiza el cumplimiento de cada uno de los momentos deseables dentro de la Audiencia
publica, la coordinacion externa con instancias externas (para la implementacion de las soluciones alternativas),
la modalidad itinerante, la infraestructuray la gestion de la informacion. A continuacidn, se presentan el resultado
estatal, asi como los maximos y minimos destacables en esta seccion.

Promedio general de avance
En el cuarto componente, se obtuvo un promedio estatal de avance de 41%.
Maximos y minimos estatales

En este componente Tonatico destaca con 88% de avance, 47 puntos porcentuales por encima del
promedio; mientras que Villa Victoria, Villa del Carbdn, San Simén Guerrero, Huehuetoca, El Oro,
Cocotitlan, Axapusco, Amecameca, Almoloya de Alquisiras, Aculco y Acolman reportaron 0% de

avance, tal como se muestra en la siguiente grafica.
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2.6 Quinto componente: monitoreo, evaluacion y difusion

Este componente considera la presencia de indicadores, la rendicion de cuentas vy las estrategias de difusién. En
este componente, generalmente el subcomponente mas bajo es el de difusion. A continuacion, se presentan el
resultado estatal y los maximos y minimos destacables en esta seccion.

Promedio general de avance

En el quinto componente, se obtuvo un promedio estatal de avance de 25%.

Maximos y minimos estatales

En este componente destaca Atlautla con 100% de avance, 75 puntos porcentuales por encima delpromedio;
mientras que 33 municipios reportaron un avance de 0%, tal como se muestra en la siguiente grafica.
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Nopaltepec NI 27
NicoldsRomero 472
Mezahualcdyot | 33%
Nextlzlpan BN 73
Naucalpan de Judrez a7%
Morelos BN 7%
Mexicaltzingo 0%
Metepec 50%
Melchor Ocampo 0%
mMalinalco
Luvianos 0%
Lerma 47%
LaPaz HEEEE 7%
Juchite pec 0%
Joquicingo 0%
Jocotitlan I 2 7 %%
Jiquipilco I 2 0%
Jilotzingo 47%
Jilotepec I 2 7%
laltenco 33%
ixtlahuacs N 2 0%
ixtspan del Oro 0%
ixtapan de = sal 20%
ixtapaluca
isidro Fabela I 27 %G
Huixquilican NS 13%
Huevpaoxtla a%
Huehuetoca 0%
El Oro 0%
Ecatzingo 50%
Ecatepec de Morelos 0%
Donate Guerra 0%
Cuzutitian izcalli 67%
Cuatitlan a%
Coyotepec NEEEE 7%
Cocotitlan 0%
Coatepec Harinas NN 7%
Coacako de Berriozabal EEEEE 7%
Chimalhuacan a%
Chinconcuac 33%
Chicoloapan 0%
Chizhutla 0%
Chapulte pec a%
Chapa de Mota 33%
Chalco I 20%
Copulhusc NN 7%
Calimaya
Ayapango 0%
Axapusco 0%
Atlautla 100%
Atlacomulco a%
Atizapan de Zaragoza 0%
izapan 27%
Atenco 87%
Apaxco B87%
Amecameca a%
Amatepec I 15%
Amanzlco DI 15%
Almoloya del Rio 739%
Almoloya de Jugrez
Almoloya de Alquisiras 0%
Aculco 0%
Acolman a%
Acabay a%
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IV.  Andlisis por grupo de trabajo

Para la implementacién del MHIC en el Estado de México se decidié trabajar de manera especializada con cada
una las 20 regiones determinadas por COPLADEM, no obstante, como se observé en la metodologia del presente
estudio, las regiones varian en nimero de municipios que la conforman, por lo que, en términos de organizacion
del proyecto de implementacion del MHJC en el Estado de México, se estructuraron cinco grupos de trabajo. A
continuacién, se presentan los resultados de cada grupo, sin embargo, la informacion puntual se desarrollara de
manera regional.

En cuanto al promedio general, se destaca que el grupo 4, compuesto por las regiones y municipios de XIII.
TENANCINGO (Almoloya del Rio, Calimaya, Joquicingo, Malinalco, Ocuilan, Rayén, San Antonio La Isla,
Tenancingo, Tenango del Valle y Zumpahuacéan), XIV. TEPOTZOTLAN (Coyotepec, Tepotzotldn, Tonanitla,
Teoloyucan, Jaltenco, Melchor Ocampo y Nextlalpan), XV. TEXCOCO (Atenco, Chiconcuac, Texcoco y Tezoyuca) y
XVI. TLALNEPANTLA (Tlalnepantla de Baz) es el que mayor porcentaje de avance presenta con 56% de

promedio general, lo cual significa 14 puntos por encima del promedio estatal.

En el andlisis particular de cada componente, se obtiene que en todos los componentes el grupo 4 se

destaca, excepto en el componente tres, respecto a los Perfiles y Desarrollo, donde el grupo 3,
compuesto por las regiones y municipios de IX. NAUCALPAN (Huixquilucan, Isidro Fabela, Jilotzingo, Naucalpan
de Judrez y Xonacatldn), X. NEZAHUALCOYOTL (Nezahualcdyotl). XI. OTUMBA (Acolman, Axapusco, Chiautla,
Nopaltepec, Otumba, Papalotla, San Martin de las Pirdmides, Temascalapa, Teotihuacan y Tepetlaoxtoc) y XIlI.
TEJUPILCO (Almoloya de Alquisiras, Amatepec, Coatepec Harinas, Ixtapan de la Sal, Luvianos, Sultepec, Tejupilco,

Tlatlaya, Tonatico, Villa Guerrero y Zacualpan), muestra un avance importante sobre el resto.

Mientras que el Grupo 1, compuesto por las regiones y municipios de I. AMECAMECA (Amecameca, Atlautla,
Ayapango, Chalco, Cocotitlan, Ecatzingo, Juchitepec, Ozumba, Temamatla, Tenango del Aire, Tepetlixpa,
Tlalmanalco y Valle de Chalco Solidaridad), Il. ATLACOMULCO (Acambay, Aculco, Atlacomulco, Chapa de Mota, El
Oro, lilotepec, Jocotitlan, Morelos, Polotitlan, San José del Rincdn, Soyaniquilpan de Judrez, Temascalcingo,
Timilpan y Villa del Carbdn), Ill. CHIMALHUACAN (Chicoloapan, Chimalhuacan, Ixtapaluca y La Paz) y IV.
CUAUTITLAN IZCALLI (Cuautitlan Izcalli, Nicolds Romero, y Atizapan de Zaragoza, fue el que menor grado de

avance presento con 38% general, 4 puntos porcentuales por debajo del promedio.
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Comparativa por grupos de trabajo

Promedio estatal 42%

41%

Grupo 5

Grupo 4 56%

Grupo 3 |, 9%
Grupo 2 |, < 1%

Grupo 1 |, 5

En esta grafica por grupo es visible observar que |0s grupos cuatro y tres son los que mayor porcentaje
de avance presentan, incluso sobre el promedio estatal. Mientras que el grupo uno es que el menor
porcentaje de avance presenta. Esta comparativa puede interpretarse de manera inadecuada sino se toma
en consideracion que las regiones, mismas que componen a los grupos estan formadas por
diferente nimero de municipios.

Lo anterior significa que el promedio puede variar si, se comparan diez municipios versus veinte, es por ello que

se insta a recuperar la informacién de manera regional, o bien recurrir al detalle municipal en el Anexo
uno, donde se observa la condicién de cada municipio de manera particular.
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Comparativa grupal
Por componente

Definiciones y conceptos Caracteristicas del Modelo 1. Atencidny solucion de 2.0rganizaciony 3. Perfiles y desarrollo 4, Organizacionde la 5. Monitoreo, evaluacion y
gue sientan las bases para Homologado de Justicia conflictos y faltas funcionamiento profesional lusticia Civica difusion
la imparticion de la Civica institucional

lusticia Civica

mGrupol mGrupo?2 m®mGrupo3 mGrupo4 mGrupoS5 M Promedio estatal
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V. Resultados regionales
Comparativa de las 20 regiones

Cada una de las 20 regiones que componen al Estado de México, marcadas por COPLADEM, presentaron una
serie de caracteristicas especificas por cada componente del MHJC. De las 20 regiones, la que mas se destaco,
de manera general, fue la region XV, compuesta por los municipios de Atenco, Chiconcuac, Texcocoy Tezoyuca,
con un promedio de 65% de avance, 23 puntos porcentuales por encima del promedio; mientras que la
Region Ill, compuesta por los municipios de Chicoloapan, Chimalhuacén, Ixtapalucay La Paz, fue la que menor

porcentaje de avance general presentd con 25% de promedio general, 17 puntos porcentuales menos
qgue el promedio estatal, tal como se observa en la siguiente gréfica.

Comparativa por regiones

Promedio estatal | < 255

Region x< [ NG -

Region x1x N --°:
region vl NI 0%

region xvil [N o406

region xvi  [INNNINIEG 23
region xv [ o6
region xiv G 540
region i1 I £ 19

Region x| [ <505

region I [N oo

region X [ 0%

region X [INNIEIEGEG <50
regisn viil NG :s

rRegion Vi I S 0%

region v GG < 7%

regionv NG -

region v [INNNEIEG 4o

region 11 N -S0%

region 1| [N S0

Region | I 55%
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Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticion de la Justicia Civica, la region XVI es |a

que destaca con 100% de avance, 61 puntos porcentuales mas que el promedio estatal para este pardmetro;

mientras que las regiones V, VIl y X son las que menor avance presenta con 0%, 39 puntosporcentuales
menos que el promedio estatal.

Caracteristicas del Modelo Homologado de Justicia Civica, la region XVI es la que destaca con 90% de
avance, 36 puntos porcentuales mas que el promedio estatal para este pardmetro; mientras que la region |l

es la que menor avance presenta con 40%, 14 puntos porcentuales menos que el promedio estatal.

Primer componente. Atencién y solucién de conflictos y faltas, la region XV es la que destaca con 78%
de avance, 20 puntos porcentuales mas que el promedio estatal para este componente; mientras que la region

V es la que menor avance presenta con 34%, 24 puntos porcentuales menos que el promedio estatal.

Segundo componente. Organizacién y funcionamiento institucional, la region XV es la que destaca con
79% de avance, 33 puntos porcentuales mas que el promedio estatal para este componente; mientras que |a

region Il es la que menor avance presenta con 14%, 32 puntos porcentuales menos que el promedio
estatal.

Tercer componente. Perfiles y desarrollo profesional la region XV es la que destaca con 62% de avance,
36 puntos porcentuales mas que el promedio estatal para este componente; mientras que la region Il es la
gue menor avance presenta con 9%, 17 puntos porcentuales menos que el promedio estatal.

Cuarto componente. Organizacién de la Justicia Civica, la region XVI es la que destaca con 70% de
avance, 29 puntos porcentuales mas que el promedio estatal para este componente; mientras que la region

lll es la que menor avance presenta con 23%, 18 puntos porcentuales menos que el promedio estatal.

Quinto componente. Monitoreo, evaluacién y difusién, la region XV es la que destaca con 63% de
avance, 38 puntos porcentuales mas que el promedio estatal para este componente; mientras que |a region

lll es la que menor avance presenta con 2%, 23 puntos porcentuales menos que el promedio estatal.

Con base en la informacién anterior podemos decir que |as regiones mas avanzadas en el porcentaje de los
componentes del MHIC son la IX, XV y XVI; mientras que la region lll es la que mayores areas de
oportunidad presenta. Las observaciones sobre avances y retos coinciden con las de nivel estatal, ya que los
porcentajes finales no cambian, es decir, con mayores areas de oportunidad para todas las regiones son el

|Il

de “Perfiles y Desarrollo Profesional” y el de “Monitoreo, evaluacion y difusiéon”.

Por su parte, se destacan los avances estatales en el criterio de “Caracteristicas del Modelo
Homologado de Justicia Civica” y el primer componente “Atencién y solucién de conflictos y faltas”.
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Comparativa regional
Por componente

Definiciones y conceptos que sientan las Caracteristicas del Modelo Homologado 1. Atencién y solucién de conflictos y 2. Organizacién y funcionamiento 3. Perfiles y desarrollo profesional 4.Organizacién de la Justicia Civica 5. Monitoreo, evaluacién y difusidn TOTAL GENERAL
bases para |a imparticion de la Justicia de Justicia Clvica faltas institucional
Civica

W Regidn | ™ Region || Region Il ™ Region |V ™ Regién vV ™ Region VI ™ Region VIl MRegidn VIl M Region IX MRegion X MWRegidon X WRegion XII ™ Region XIII ™ Regidn XIV ™ Regidn XV Regidn XVI M Region XVII M Regidn XVIII M Region XIX ™M Region XX ™ Promedio estatal
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Analisis de la Regién |

La Region | estd compuesta por los municipios de Amecameca, Atlautla, Ayapango, Chalco, Cocotitlan, Ecatzingo,
Juchitepec, Ozumba, Temamatla, Tenango del Aire, Tepetlixpa, Tlalmanalco y Valle de Chalco Solidaridad. Su
principal avance se muestra en el primer componente “Atencidn y solucién de conflictos y faltas”, donde
muestra un 57% de avance, un punto porcentual menos que el promedio estatal; mientras que su principal
area de oportunidad se encuentra en el tercer componente “Perfiles y desarrollo profesional” con 24%

de avance, dos puntos menos sobre el promedio estatal.

En esta regién, el municipio con mayores areas de oportunidad es Amecameca quien reportd un

porcentaje de avance de 2%, mientras que el mas alto es Atlautla con 78% de avance. Cabe sefialar que
Tenango del Aire reportd un avance superior al 80%, sin evidencia, por lo cual su andlisis se encuentra dentro del
grupo de municipios con esta misma condicién.

Comparativa Region |

Promedio estatal I 4 7%
Promedio Region | I 55%
Valle de Chalco Solidaridad I NEEEG—S— | 2%
Tlalmanalco I /] %
Tepetlixpa I 7 | %)
Ternamatlz I 0%
Ozumba I O’
Juchitepec NN 9%
Ecatzingo I, 07
Cocotitlan G 0 0%
Chalco I 3 %
Ayapango I 5%
Al it | . /0

Amecameca H 2%

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a laregion a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra cuatro puntos porcentuales abajo respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region |
Por componente

» Homologado de 1. Ater selucién de conflictos y faltas 2. Organizacién y funcienamiente 3. Perfiles y desarrollo profesional 4. Organizacién de la Justicia Civica 5. Monitareo, evaluacién y difus

Definicione Caracteristicas del Mode

¥ conceptos que
para la imparticién d

mAmecameca mAtlautla  mAyapango Chalco  m Cocotitldn  m Ecatzingo  m Juchitepec ~ m Ozumba mTemamatla ®Tenango del Aire  mTepetlixpa mTlalmanalco  mValle de Chalco Solidaridad  m Promedio Region | m Promedio estatal
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Analisis de la Region 1l

La Region |l estd compuesta por los municipios de Acambay, Aculco, Atlacomulco, Chapa de Mota, El Oro,
Jilotepec, Jocotitlan, Morelos, Polotitlan, San José del Rincdn, Soyaniquilpan de Judrez, Temascalcingo, Timilpan
y Villa del Carbén. Su principal avance se muestra en el primer componente “Atencién y solucidn de
conflictos y faltas”, donde muestra un 48% de avance, diez puntos porcentuales menos que el promedio
estatal; mientras que su principal area de oportunidad se encuentra en el tercer componente “Perfiles

y desarrollo profesional” con 11% de avance, 15 puntos menos sobre el promedio estatal.

En esta region, los municipios con mayores areas de oportunidad son Aculco, El Oror y Villa del
Carbon quienes reportaron un porcentaje de avance de 0%, mientras que el mas alto es San José del
Rincdn con 69% de avance.

Comparativa Region Il

Promedio estatal I 4 ) %
Promedio Regién |1 I 35%
Villa del Carbdn 0%
Timilpan I ) 7%
Temascalcingo I /2%
Soyaniquilpan de Judrez I, £ /%
San José del Rincon | I 9%
Polotitlan I 3%
Morelos I 1%
Jocotitlan I 30%
Jilotepec I /(2%
ElOro 0%
Chapa de Mota  IEEE—— . 07
Atlacomulco RGN 7 %
Aculco | 0%

Acabay I 3%

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos pardmetros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regién a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad. El promedio regional se observa en
color verde, mientras que el estatal en color rojo.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra siete puntos porcentuales abajo respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region ||
Por componente

Definiciones y conceptos que sientan las Caracteristicas del Modelo Homologado de 1. Atencién y solucion de conflictos y faltas 2. Organizacion y funcionamiento 3. Perfiles y desarrollo profesional 4. Organizacion de la Justicia Civica 5. Monitoreo, evaluacion y difusion
bases para la imparticion de la Justicia Civica Justicia a institucional

W Acabay M Aculco M Atlacomulco Chapade Mota M El Oro M lJilotepec  Wlocotitlin M Morelos M Polotitlan M San José del Rincén W Sovaniguilpan de Judrez M Temascalcingo M Timilpan  ® Villa del Carbén  ® Promedio Regién || ® Promedio estatal
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Analisis de la Region Il

La Region Il estd compuesta por los municipios de Chicoloapan, Chimalhuacan, Ixtapaluca y La Paz. Su
principal avance se muestra en el primer componente “Atencién y solucién de conflictos y faltas”, donde
muestra un 52% de avance, seis puntos porcentuales menos que el promedio estatal; mientras que Su
principal area de oportunidad se encuentra en el quinto componente “Monitoreo, evaluacién y
difusion” con 2% de avance, 23 puntos menos sobre el promedio estatal.

En esta regién, el municipio con mayores areas de oportunidad es Chicoloapan quien reporté un

porcentaje de avance de 16%, mientras que el mas alto es La Paz con 34% de avance. Cabe sefialar que
Ixtapaluca reportd un avance superior al 80%, sin evidencia, por lo cual su andlisis se encuentra dentro del grupo
de municipios con esta misma condicién.

Comparativa Region Il

Promedio Regidn Il _ 25%
27z |
Chimalhuacan _ 25%
Chicoloapan _ 16%

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos pardmetros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regién a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad. El promedio regional se observa en
color verde, mientras que el estatal en color rojo.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra 17 puntos porcentuales abajo respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region 111

Por componente
Definiciones y canceptos que sientan las  Caracteristicas del Modelo Homologada de 1. Atencidn y solucién de conflictos y faltas 2. Organizacion y funcienamiento 3, Perfiles y desarrollo profesional 4, Organizacién de la Justicia Civica 5. Monitoreo, evaluacion y difusion
bases para la imparticion de la Justicia Civica Justicia Civica institucional

m Chicoloapan m Chimalhuacan  m Ixtapaluca La Paz m Promedio Regian Il m Promedio estatal
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Analisis de la Region IV

La Region |V esta compuesta por los municipios de Cuautitlan Izcalli, Nicolds Romero, y Atizapan de Zaragoza.
Su principal avance se muestra en el primer componente “Atencién y solucién de conflictos y faltas”,
donde muestra un 68% de avance, diez puntos porcentuales més que el promedio estatal; mientras que Su
principal area de oportunidad se encuentra en el tercer componente “Perfiles y desarrollo

profesional” con 27% de avance, un punto porcentual mas sobre el promedio estatal.

En esta regidn, el municipio con mayores areas de oportunidad es Atizapan de Zaragoza quien reportd
un porcentaje de avance de 32%, mientras que el mas alto es Nicolas Romero con 65% de avance.

Comparativa Region IV

promedio estatz! || G
promedio Regisn v || G -
Atizapan de Zaragoza _ 32%
Nicolds Romero . | ¢ -

Cuautitian fzcaili - | ¢

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regién a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad. El promedio regional se observa en
color verde, mientras que el estatal en color rojo.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra 12 puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region IV
Por componente

5. Monitoreo, evaluacion y difusion

Definiciones y conceptos que sientan las bases para Caracteristicas del Modelo Homologado de Justicia 1. Atencion v solucion de conflictos y faltas 2. Organizacion y funcionamiento institucional 3. Perfiles y desarrollo profesional 4. Organizacion de la Justicia
mparticion de la Justicia Civica

® Cuautitidn lzcalli  ® NicoldsRomero  ® Atizapan de Zaragoza M Promedio Region IV Promedio estatal
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Analisis de la Region V

La Region V estd compuesta por los municipios de Ecatepec de Morelos y Tecdmac?. Su principal avance se
muestra en el segundo parametro “Caracteristicas del Modelo Homologado de Justicia Civica”, donde
muestra un 50% de avance, cuatro puntos porcentuales menos que el promedio estatal; mientras que Su
principal area de oportunidad se encuentra en el primer parametro “Definiciones y conceptos que

sientan las bases para la imparticion de la Justicia Civica” con 0% de avance, 39 puntos menos sobre el

promedio estatal.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es Tecamac quien reporté un porcentaje
de avance de 28%, mientras que €l mas alto es Ecatepec de Morelos con 37% de avance.

Comparativa Region V

Promedio estatal 42%

Promedio Regidn V 32%

Tecamac 28%

37%

Ecatepec de Morelos

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regién a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra diez puntos porcentuales abajo respecto al
promedio estatal.

1 Este promedio fue reportado por el municipio antes de concluir con el proyecto piloto de implementacién del MHIC.
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Comparativa Region V
Por componente

Definiciones y conceptos que Caracteristicas del Modelo 1. Atencion y solucidn de conflictos y 2. Organizacion y funcionamiento 3. Perfiles y desarrollo profesional 4. Organizacion de la Justicia Civica 5. Monitoreo, evaluacion y difusién
sientan las bases para la imparticion Homologado de Justicia Civica faltas institucional
de la Justicia Civica

M Ecatepec de Morelos B Tecamac M Promedio Regidén V W Promedio estatal
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Analisis de la Region VI

La Region VI esta compuesta por los municipios de Almoloya de Judrez, Ixtlahuaca, Jiquipilco, Otzolotepec, San
Felipe del Progreso y Temoaya. Su principal avance se muestra en el primer componente “Atencién y
solucién de conflictos y faltas”, donde muestra un 68% de avance, diez puntos porcentuales mas que el
promedio estatal; mientras que su principal area de oportunidad se encuentra en el quinto

componente “Organizacién de la Justicia Civica” con 32% de avance, siete puntos mas sobre el promedio
estatal.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es San Felipe del Progreso quien

reportd un porcentaje de avance de 12%, mientras que el mas alto es Jiquipilco con 50% de avance.
Cabe sefialar que Almoloya de Judrez y Temoaya reportaron un avance superior al 80%, sin evidencia, por lo cual
su analisis se encuentra dentro del grupo de municipios con esta misma condicion.

Comparativa Region VI

Promedio estatal _ 42%
Promedio Region VI _ 47%
Temoaya
San Felipe del Progreso - 12%
orzolotepec | -
siauipilco | -0
Ixtlahuaca _ 44%

Almoloya de Juérez

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a laregion a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra cinco puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region VI
Por componente

Definiciones y conceptos que sientan Caracteristicas del Modelo 1. Atencidn y solucién de conflictosy 2. Organizacién y funcionamiento 3. Perfiles y desarrollo profesional 4. Organizacidn de la Justicia Civica 5. Monitoreo, evaluacion y difusién
las bases para la imparticidn de la Homologado de Justicia Civica faltas institucional
Justicia Civica

m Almolaya de Judrez | Ixtlahuaca m Jiquipilco m Otzolotepec  m San Felipe del Progreso ® Temoaya m Promedio Regidn VI m Promedio astatal
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Analisis de la Region VI

La Region VI estd compuesta por los municipios de Atizapan, Capulhuac, Lerma2, Ocoyoacac, Texcalyacac,
Tianguistenco y Xalatlaco. Su principal avance se muestra en el segundo parametro “Caracteristicas del
Modelo Homologado de Justicia Civica”, donde muestra un 63% de avance, nueve puntos porcentuales mas
que el promedio estatal; mientras que sus principales areas de oportunidad se encuentran en el primer
parametro “Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticion de la Justicia Civica” y en el

cuarto componente “Organizacién de la Justicia Civica” ambos con 29% de avance, diez puntos menos
sobre el promedio estatal para el primero y cuatro menos para el segundo.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es Xalatlalco quien reporté un
porcentaje de avance de 27%, mientras que el mas alto es Tianguistengo con 70% de avance.

Comparativa Region VI

Promedio estatal I /)%
Promedio Region VIl I 50%
Xelatlalco I 0%

Tianguistengo NG 1%
Texcalyacac NG 405
Ocoyoacac I -2

Lermz I - (0%
Capulhuac NG /0%
Atizzpzn I %

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regidn a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra ocho puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.

2 Este promedio fue reportado por el municipio antes de concluir con el proyecto piloto de implementacién del MHIC.
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Comparativa Region VII
Por componente

Definiciones vy Caracteristicas del 1. Atencidn v solucidn 2. Organizacién v 3. Perfiles v desarrollo 4. Organizacidn de la 5. Monitoreo,
conceptos gue sientan Modelo Homologado de  de conflictos v faltas funcionamiento profesional Justicia Civica evaluacion y difusion
las bases para la Justicia Civica institucional

imparticion de la
Justicia Civica

m Atizapan m Capulhuac Lerma m Ocoyoacac m Texcalyacac m Tianguistengo m Xzlatlalco m Promeaedio Region VI W Fromedio estatal
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Andlisis de la Regién VIII

La Region VIII estd compuesta por los municipios de Chapultepec, Metepec, Mexicaltzingo, San Mateo Atenco.
Su principal avance se muestra en el primer componente “Atencién y solucién de conflictos vy faltas”,
donde muestra un 49% de avance, nueve puntos porcentuales menos que el promedio estatal; mientras que
su principal area de oportunidad se encuentra en el primer parametro “Definiciones y conceptos que

sientan las bases para la imparticion de la Justicia Civica” con 0% de avance, 39 puntos menos sobre el
promedio estatal.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es Mexicaltzingo quien reporté un
porcentaje de avance de 8%, mientras que el mas alto es San Mateo Atenco con 65% de avance.

Comparativa Region VII

promedio estatal || N /-
promedio Regién VIl | Nn N NN :-:
san Mateo Atenco [ -
Mexicaltzingo | 3%
Metepec | N -
Chapultepzc | NN 1%

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la region a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra siete puntos porcentuales abajo respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region VIII
Por componente

s

Definiciones y conceptos gue Caracteristicas del Maodelo 1. Atencidn y solucion de 2. Organizacian y 3. Perfiles v desarrallo 4. Organizacion de la Justicia 5. Monitoreo, evaluacian y
sientan las bases para la Homologado de Justicia conflictos y faltas funcionamiento institucional profesional Civica difusion
imparticion de la Justicia Civica

Civica

W Chapultepec m Metepec W Mexicaltzingo W San Mateo Atenco B Promedio Regidn VIII M Promedio estatal
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Analisis de la Region IX

La Region X estd compuesta por los municipios de Huixquilucan, Isidro Fabela, Jilotzingo, Naucalpan de Judrez?
y Xonacatldn. Su principal avance se muestra en el segundo parametro “Caracteristicas del Modelo
Homologado de Justicia Civica”, donde muestra un 74% de avance, veinte puntos porcentuales mas que el
promedio estatal; mientras que su principal area de oportunidad se encuentra en el cuarto

componente “Organizacién de la Justicia Civica” con 41% de avance, 16 puntos mas sobre el promedio
estatal.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es Isidro Fabela quien reporté un
porcentaje de avance de 42%, mientras que el mas alto es Jilotzingo 71% de avance.

Comparativa Region IX

rromedio estatz! [ N o
Promedio Region I | I 53%
xonacatizn |, 7 0%
Naucalpan de Juarez - | -
Jilotzingo |, 5
isiciro Fabelz |, -
Huixquilucan | =

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHIC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regién a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra 21 puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.

3 Este promedio fue reportado por el municipio antes de concluir con el proyecto piloto de implementacién del MHIJC.
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Comparativa Region 1X
Por componente

Definiciones y conceptos que Caracteristicas del Modelo 1. Atencion y solucién de 2. Organizacién y 3. Perfiles y desarrollo 4. Organizacion de la Justicia 5. Monitoreo, evaluacion y
sientan las bases para la Homologado de Justicia Civica conflictos y faltas funcionamiento institucional profesianal Civica difusion
imparticidon de |la Justicia Civica

W Huixquilucan ™ [sidro Fabela o Jilotzingo W Naucalpan de Judrez W Xonacatlan W Promedio Regidn IX W Promedio estatal
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Analisis de la Regidn X

La Region X estd compuesta Unicamente por el municipio de Nezahualcdyotl*. Su principal avance se
muestra en el primer componente “Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticion de
la Justicia Civica”, donde muestra un 59% de avance, un punto porcentual mas que el promedio estatal;
mientras que su principal area de oportunidad se encuentra en el primer parametro “Definiciones y

conceptos que sientan las bases para la imparticion de la Justicia Civica” con 0% de avance, 39 puntos mas
sobre el promedio estatal.

Comparativa Region X

Promedio estatal _ 42%

Promedio Region X 50%

50%

Nezahualcoyotl

En la siguiente grafica se muestra el andlisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regidn a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra ocho puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.

4 Este promedio fue reportado por el municipio antes de concluir con el proyecto piloto de implementacién del MHIC.
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Comparativa Region X
Por componente

Definiciones y conceptos Caracteristicas del Modelo 1. Atencidn y solucién de 2. Organizacién y 3. Perfiles y desarrollo 4. Organizacién de la 5. Monitoreo, evaluacidn y
que sientan las bases para Homologado de Justicia conflictos y faltas funcionamiento profesional Justicia Civica difusién
la imparticion de la Justicia Civica institucional
Civica

m Nezahualcoyotl m Promedio Region X m Promedio estatal
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Analisis de la Regién XI

La Region X| estd compuesta por los municipios de Acolman, Axapusco, Chiautla, Nopaltepec, Otumba,
Papalotla, San Martin de las Pirdmides, Temascalapa, Teotihuacan y Tepetlaoxtoc. Su principal avance se
muestra en el primer componente “Atencién y solucién de conflictos y faltas”, donde muestra un 53% de
avance, cinco puntos porcentuales mas que el promedio estatal; mientras que su principal area de
oportunidad se encuentra en el quinto componente “Monitoreo, Evaluacién y Difusién” con 13% de

avance, 12 puntos mas sobre el promedio estatal.

En esta regién, el municipio con mayores areas de oportunidad es Axapusco quien reportd un

porcentaje de avance de 0%, mientras que el mas alto es Papalotla con 70% de avance. Cabe sefialar
que Otumba reporté un avance superior al 80%, sin evidencia, por lo cual su andlisis se encuentra dentro del
grupo de municipios con esta misma condicion.

Comparativa Region X

Promedio estatal  IEEEE— /0
Promedio Regidn X e 3 5%
Tepetlzoxtoc  IEEE— 50
Teotihuacdn I £ /%
Termascalzpz I 2 0%
San Martin de las Piramides e, 127
Papalotlic | 7 ()%
Otumba
Nopaltepec I /0
Chizhutla I 5%
Axapusco | 0%
Acolman  EE— 11%

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regién a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra seis puntos porcentuales abajo respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region Xl
Por componente

Definiciones y conceptos que Caracteristicas del Modelo 1. Atencion y solucion de 2. Organizacidén y funcionamiento 3. Perfiles y desarrollo profesional 4. Organizacidn de la Justicia Civica 5. Monitoreo, evaluacién y
sientan las bases para la Homologado de Justicia Civica conflictos y faltas institucional difusion
imparticién de la Justicia Civica

m Acolman W AXapusco ®m Chiahutla MNopaltepec mOtumba m Papalotla m San Martin de las Piramides m Temascalapa m Teotihuacédn mTepetlaoxtoc  ® Promedio Region Xl m Promedio estatal



ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADC

 Pr— g EDOAAEX

Analisis de la Region XII

La Region XlI estd compuesta por los municipios de Almoloya de Alquisiras, Amatepec, Coatepec Harinas,
Ixtapan de la Sal, Luvianos, Sultepec, Tejupilco, Tlatlaya, Tonatico, Villa Guerrero y Zacualpan. Su principal
avance se muestra en el primer componente “Atencién y solucién de conflictos y faltas”, donde muestra
un 67% de avance, nueve puntos porcentuales mas que el promedio estatal; mientras que su principal area
de oportunidad se encuentra en el quinto componente “Monitoreo, evaluacién y difusiéon” con 26%

de avance, un punto mas sobre el promedio estatal.

En esta regidn, el municipio con mayores areas de oportunidad es Almoloya de Alquisiras quien

reportd un porcentaje de avance de 8%, mientras que el mas alto es Tonatico con 77% de avance. Cabe
sefialar que Sultepec y Villa Guerrero no entregaron informacion.

Comparativa Region Xl

Promedio estatal  IEEE—— )%
Promedio Regidon XI| I /] 3%
Zacualpan e (%,
Villa Guerrero
T O ] 7%,
Tlatlayz I C /0
Tejupilco I G20
Sultepec
Luvianos 6%
Ixtapan de lz sal I 50,
Coatepec Harinas . )%
Amatepec I 4 ]
Almoloya de Alguisiras el 3%

En la siguiente grafica se muestra el andlisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a laregién a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra seis puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Regién Xl
Por coponente

Definiciones y conceptos que sientan Caracteristicas del Modelo 1. Atencidn y solucién de conflictos y 2. Organizacion y funcionamiento 3. Perfiles y desarrollo profesional 4. Organizacion de la Justicia Civica 5. Monitoreo, evaluacion y difusion
las bases para la imparticion de la Homologado de Justicia Civica faltas institucional
Justicia Civica

m Almaloya de Alquisiras  mAmatepec  m Costepec Harinas Ixtapan delasal mluviznos m®Sultepec  ®Tejupilcc  mTlatlaya ®mTonatico mVillaGuerrero ®mZacualpan  mPromedio Region XIl m Promedio estatal
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Analisis de la Regidn Xl

La Region XlII estd compuesta por los municipios de Almoloya del Rio, Calimaya, Joquicingo, Malinalco, Ocuilan,
Rayon, San Antonio La Isla, Tenancingo, Tenango del Valle y Zumpahuacéan. Su principal avance se muestra
en el primer parametro “Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticion de la Justicia
Civica” y en primer componente “Atencion y solucion de conflictos y faltas”, donde muestra un 55% de
avance en ambos, un punto porcentual mds en el primer caso, y tres puntos menos en el segundo que el
promedio estatal; mientras que su principal area de oportunidad se encuentra en el tercer

componente “Perfiles y desarrollo profesional” con 17% de avance, nueve puntos mas sobre el promedio
estatal.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es Joquicingo quien reporté un

porcentaje de avance de 17%, mientras que el mas alto es Almoloya del Rio con 68% de avance. Cabe
sefialar que Calimaya, Malinalco, Rayon y Zumpahuacan no entregaron informacion.

Comparativa Region XII|

Promedio estatal I /| )7,
Promedio Region Xl I /| 1%
Zumpahuacan
Tenango del Valle  mE  — N 057
Tenancingo M -7
San Antonio |z lslz o G )
Rayon
Ocuilan I /| 3%
Malinalco
Joguicingo G 7%
Calimaya

Almoloya del Ric e (37,

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a laregion a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra un punto porcentual abajo respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region Xl
Por componente

Definiciones y conceptos que Caracteristicas del Maodelo 1. Atencidon y solucion de 2.0rganizacion y 3. Perfiles y desarrollo 4. Organizacion de la Justicia 5. Monitoreo, evaluacion y
sientzan las bases parz la Homologado de Justicia Civica conflictos y faltas funcionamiento institucional profesional Civica difusion
imparticidn de lz Justicia Civica

m Almoloya del Rio m Calimaya ™ Joguicingo Mezlinalco m Ocuilan = Raydn MSan Antonio la lsla W Tenancingo M Tenango del WValle mZumpahuacan M Promedio Regicon Xl mPromedio estatal
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Analisis de la Region XIV

La Region XIV estd compuesta por los municipios de Coyotepec, Tepotzotlan, Tonanitla, Teoloyucan, Jaltenco,
Melchor Ocampo y Nextlalpan. Su principal avance se muestra en el primer componente “Atencién y
solucién de conflictos y faltas”, donde muestraun 71% de avance, 13 puntos porcentuales mas que el promedio
estatal; mientras que su principal area de oportunidad se encuentra en el tercer componente “Perfiles
y desarrollo profesional” y en el quinto componente “Monitoreo, evaluacion y difusiéon” con 30%de

avance en ambos, cuatro y cinco puntos mas sobre el promedio estatal, respectivamente.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es Nextlalpan quien reporté un
porcentaje de avance de 35%, mientras que el mas alto es Teoloyucan con 77% de avance.

Comparativa Region XIV

Promedio estatal I /0 °;
Promedio Region XIV I NN 549%
Tonanitla I 2
Tepotzotlan I /0%
Teoloyucan I 7 7%
Nextlalpan I 35%
Melchor Ocampo I
Jaltenco I C 1%
Coyotepec NN 150

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regidn a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra 12 puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region XIV
Por componente

Definiciones y Caracteristicas del 1. Atencidn y 2.0rganizacidn y 3. Perfiles y 4. Organizacion de 5. Monitoreo,
conceptos gue Modelo solucidn de funcionamiento desarrollo la Justicia Civica evaluacidny
sientan las bases Homologado de conflictos y faltas institucional profesional difusidn
para la imparticion Justicia Civica

de la lusticia Civica

m Coyotepec mlaltenco m Melchor Ocampo m Mextlalpan mTeoloyucan mTepotzotlén mTonanitla m Promedio Region X1V = Promedio estatal
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Analisis de la Regidn XV

La Region XV estd compuesta por los municipios de Atenco, Chiconcuac, Texcoco y Tezoyuca. Su principal
avance se muestra en el segundo componente “Organizacion y funcionamiento institucional”, donde
muestra un 79% de avance, 33 puntos porcentuales mas que el promedio estatal; mientras que su principal
area de oportunidad se encuentra en el primer parametro “Definiciones y conceptos que sientan las

bases para la imparticion de la Justicia Civica” con 40% de avance, un punto porcentual mas sobre el promedio
estatal.

En esta regién, el municipio con mayores areas de oportunidad es Chinconcuac quien reporté un
porcentaje de avance de 41%, mientras que el mas alto es Texcoco con 78% de avance.

Comparativa Region XV

promedio estatal || ||
promedio Region XV || NG -
Tezoyuca | -
Texcoco | 2
chinconcuac |G :
enco | 7
En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de

normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a laregion a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra 23 puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region XV
Por componente

Definiciones y Caracteristicas del 1. Atencion y solucidn 2. Organizaciony 3. Perfiles y desarrollo 4. Organizacion de la 5. Monitoreo,
conceptos gue sientan Modelo Homologado de conflictos y faltas funcionamiento profesional Justicia Civica evaluacion y difusian
las bases parala de Justicia Civica institucional

imparticion de la
Justicia Civica

m Atenco  mChinconcuac  ®mTexcoco mTezoyuca M Promedio Region XV m Promedio estatal
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Analisis de la Regidn XVI

La Region XVI estd compuesta por el municipio de Tlalnepantla de Baz. Su principal avance se muestra en
el primer parametro “Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticién de la Justicia Civica”,
donde muestra un 100% de avance, 61 puntos porcentuales mas que el promedio estatal; mientras que Su
principal area de oportunidad se encuentra en el quinto componente “Monitoreo, evaluacion y

difusion” con 20% de avance, cinco puntos porcentuales menos sobre el promedio estatal.

Comparativa Region XVI

Promedio estatal

42%

Promedio Region XVI

62%

Tlalnepantla de Baz 62%

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
regién. Se analizan los cinco componentes y los dos pardmetros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a laregion a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefalar que, su promedio regional se encuentra 20 puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region VIX
Por componente

Definiciones y Caracteristicas del 1. Atenciony 2. 0rganizaciony 3. Perfilesy 4. Organizacion de 5. Monitoreo,
conceptos gue Maodelo solucion de funcionamiento desarraollo la Justicia Civica evaluacidny
sientan las bases Homologado de conflictos v faltas institucional nrofesional difusion

para la impartician Justicia Civica
de la Justicia Civica

M Tlalnepantla de Baz B Promedio Region XV M Promedio estatal
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Analisis de la Regidn XVII

La Region XVII estd compuesta por los municipios de Toluca® y Zinacantepec. Su principal avance se
muestra en el primer componente “Atencién y solucién de conflictos y faltas”, donde muestra un 73% de
avance, 15 puntos porcentuales mas que el promedio estatal; mientras que su principal area de
oportunidad se encuentra en el quinto componente “Monitoreo, evaluacién y difusion” con 23% de

avance, dos puntos porcentuales menos sobre el promedio estatal.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es Zinacantepec quien reportd un
porcentaje de avance de 50%, mientras que el mas alto es Toluca con 57% de avance.

Comparativa Region XVII

Promedio estatal 42%

Promedio Regidn XVII 54%

Zinacantepec 50%

Toluca

57%

En la siguiente grafica se muestra el andlisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a laregién a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra 12 puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.

5 Este promedio fue reportado por el municipio antes de concluir con el proyecto piloto de implementacién del MHIC.
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Comparativa Region XVII
Por componente

Definiciones y Caracteristicas del 1. Atencion vy solucion 2. Organizacion y 3. Perfiles y desarralla 4. Organizacion de la 5. Maonitoreo,
conceptos gue sientan Modelo Homologado de conflictos v faltas funcionamiento profesional Justicia Civica evaluacidn y difusidn
las bases para la de Justicia Civica institucional

imparticiéon de la
Justicia Civica

m Toluca m Zinacantepec m Fromedio Regidn XWv1I m Promedio estatal
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Analisis de la Regidn XVIII

La Region XVIII estd compuesta por los municipios de Coacalco de Berriozabal, Cuautitldn, Tultepec y Tultitlan.
Su principal avance se muestra en el segundo componente “Organizacién y funcionamiento
institucional”, donde muestra un 57% de avance, nueve puntos porcentuales mas que el promedio estatal;
mientras que SuU principal area de oportunidad se encuentra en el quinto componente “Monitoreo,

evaluacion y difusién” con 17% de avance, ocho puntos porcentuales menos sobre el promedio estatal.

En esta regién, el municipio con mayores areas de oportunidad es Tultepec quien reporté un porcentaje
de avance de 43%, mientras que el mas alto es Cuautitlan con 58% de avance.

Comparativa Region XVIII

promedio estatz! || NN
promedio Region xviI [ NREIDIDERB-EN_ I -
Tuttitian | O
Tuttepec | /-
cuatitian | -
Coacalco de Berrigzaba! || NG -
En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de

normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a laregién a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra ocho puntos porcentuales arriba respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region XVIII
Por componente

Definiciones vy Caracteristicas del 1. Atencion y solucion 2. 0rganizacion y 3. Perfiles vy 4. Organizacion de la 5. Monitoreo,
conceptos gue Modelo Homologado de conflictos v faltas funcionamiento desarrollo profesional Justicia Civica evaluacion v difusion
sientan las bases para de Justicia Civica institucional

lz imparticion de la
Justicia Civica

m Coaczalco de Berrigzabal m Cuatitlan m Tultepec m Tultitlan m Promedio Region XV m Promedio estatal
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Analisis de la Region XIX

La Region XIX estd compuesta por los municipios de Amanalco, Donato Guerra, Ixtapan del Oro, Otzoloapan,
San Simoén de Guerrero, Santo Tomas, Temascaltepec, Texcaltitlan, Valle de Bravo, Villa de Allende, Villa Victoria
y Zacazonapan. Su principal avance se muestra en el primer componente “Atencién y solucién de
conflictos y faltas”, donde muestra un 56% de avance, dos puntos porcentuales menos que el promedio estatal;
mientras que su principal area de oportunidad se encuentra en el quinto componente “Monitoreo,

evaluacion y difusion” con 13% de avance, 12 puntos porcentuales menos sobre el promedio estatal.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es Villa Victoria quien reporté un

porcentaje de avance de 10%, mientras que el mas alto es Texcaltitlan con 63% de avance. Cabe sefialar
que Santo Tomas reportd un avance superior al 80%, sin evidencia, por lo cual su analisis se encuentra dentro del
grupo de municipios con esta misma condicion.

Comparativa Region XIX

Promedio estatzl I <0 %
Promedio Region XX I 50 %
Zacazonapan I | 5%
Villz Victoria e 10%
Villa de Allende  n————————————— 550
Valle de Bravo e T, 7 %/,
Teexca it |2 . 50/,
Temascaltepe | e 0/,
Santo Tomas
San Simon de Guerrero I 304
Otzoloapan mEEE—— s 3%
Ixtapan del Oro I (0%
Donato Guerra - 2%
Amanalco n——— 53

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la region a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra diez puntos porcentuales abajo respecto al
promedio estatal.
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Comparativa Region XIX
Por componente

Definiciones v conceptos Caracteristicas del 1. Atencidon y solucion de 2.0rganizacion y 3. Perfiles y desarrollo 4. Organizacion de la 5. Monitoreo, evaluacion
que sientan las bases Modelo Homologado de conflictos y faltas funcionamiento profesional Justicia Civica v difusion
para la imparticion de la Justicia Civica institucional

Justicia Civica
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Analisis de la Region XX

La Region XX estd compuesta por los municipios de Apaxco, Hueypoxtla, Huehuetoca, Tequixquiac, y Zumpango.
Su principal avance se muestra en el segundo parametro “Caracteristicas del Modelo Homologado de
Justicia Civica”, donde muestra un 42% de avance, 12 puntos porcentuales menos que el promedio estatal;
mientras que Su principal area de oportunidad se encuentra en el segundo componente

“Organizacion y funcionamiento institucional” con 23% de avance, 23 puntos porcentuales menos sobre el
promedio estatal.

En esta region, el municipio con mayores areas de oportunidad es Huehuetoca quien reporté un
porcentaje de avance de 0%, mientras que el mas alto es Tequixquiac con 68% de avance.

Comparativa Region XX

promedio estatal || NG
Promedio Region XX | NNIGINGININGEG -0
Zumpango | 5%
Tequixquiac | -
Hueypoxtla | 13%
Huehustoca = 0%

Apaxco I, 2%

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos pardametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la region a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Cabe sefialar que, su promedio regional se encuentra 12 puntos porcentuales abajo respecto al
promedio estatal.
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

Comparativa Region XX
Por componente

Definiciones y Caracteristicas del 1. Atencidn y solucion 2. Organizaciony 3. Perfiles y desarrollo 4. Organizacion de la 5. Monitoreo,
conce ptos gue Modelo Homologado de conflictos vy faltas funcionamiento profesional Justicia Civica evaluacion y difusion
sientan las bases para de Justicia Civica institucional

la imparticion de la
Justicia Civica

W Apaxco m Huehuetoca m Hueypoxtla Tequixguiac W Jumpango m Promedio Region XX m Promedio estatal
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VI.  Nota metodoldgica
Como se menciond al principio de este analisis, al recabar las herramientas de analisis se identificaron seis
municipios que reportaron un promedio superior al 80%, sin presentar evidencia de dicho avance. En este
sentido, se decidid realizar un analisis aparte para no impactar de manera directa ni el promedio estatal ni en el
regional.

Si dentro del promedio estatal se hubiese tomado en cuenta estos porcentajes, la entidad hubiese subido 3
puntos porcentuales mas, es decir de 42% a 45%, sin embargo, no hubiese existido evidencia que lo sustentara.
Por su parte, si se hubiese tomado en cuenta para los promedios regionales, hubiera impactado a las regiones |,
[, VI, XI 'y XIX; a las cuales pertenecen uno o mdas municipios en esta condicion, lo cual hubiera significado un
incremento entre 3y 13 puntos porcentuales mas sin evidencia.

En este sentido, a continuacidn, se presenta un analisis separado de estos municipios. Su principal avance se
muestra en el primer parametro “Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticion de la
Justicia Civica” y el segundo componente “Organizacién y funcionamiento institucional”, donde muestra un
92% de avance, 53 y 46 puntos porcentuales mas que el promedio estatal, respectivamente. Mientras que SU
principal area de oportunidad se encuentra en el quinto componente “Monitoreo, Evaluacién y
difusion” con 79% de avance, 54 puntos porcentuales mas sobre el promedio estatal.

El municipio con mayores areas de oportunidad es Ixtapaluca quien reportd un porcentaje de avance
de 80%, mientras que el mas alto es Otumba con 93% de avance.

Comparativa municipos seleccionados

Promedio estatal [ NN />
Promedio municipios NM I NI =70
Tenango del Aire I <
Temozyz HIIIIEINIGNGNGEGENEEE 5o
Santo Tomzs I -9
Almoloya de Judrez I 2
Otumba I 3%
Ixtapaluca NN 0%

En la siguiente grafica se muestra el analisis comparativo por cada uno de los municipios que componen a la
region. Se analizan los cinco componentes y los dos parametros adicionales relacionados con el tema de
normatividad, marcados en el MHJC. En este sentido es posible observar los avances de cada municipio respecto
a la regidn a la cual pertenecen, asi como al promedio general de la entidad.

Su promedio se encuentra 45 puntos porcentuales arriba respecto al promedio estatal.
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Comparativa municipios de nota metodoldgica
Por componente

Definiciones y conceptos  Caracteristicas del Modelo 1. Atencidn y solucion de 2. Organizacion y 3. Perfiles y desarrollo 4. Organizacian de la Justicia 5. Monitoreo, evaluacion y
que sientan las bases parala  Homologado de Justicia conflictos y faltas funcionamiento profesional Civica difusion
imparticién de |z Justicia Clvica institucional
Civica

M xtapaluca MW Otumba ™ Almoloya de Judrez  mSanto Tomas  MTemoaya  MTenango del Aire ®Promedio municipios NM B Promedio estatal
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El Estado de México cuenta con el importante reto de construir un sistema de monitoreo, evaluacion y difusion
(quinto componente) del MHJC en todos los municipios que conforman la entidad; no obstante, esta tarea suele
ser de las mds complejas, ya que es uno de los pasos finales dentro del Modelo. Para lograr atender esta area de
oportunidad, primero se requiere trabajar en los otros componentes y, posteriormente, generar mecanismos de
monitoreo y evaluacion que den seguimiento a los componentes ya consolidados. La difusién, por su parte, puede
hacerse de manera paulatina y contemplando las multiples audiencias que se desea alcanzar, por ejemplo, en
este momento la parte de sensibilizacion que se lleva a cabo con el personal que integran los juzgados, centros
de mediacién, detencion, etc., es estratégica. No obstante, se deberdn crear campafias que permitan alcanzar a
las y los ciudadanos de toda la entidad, donde se les informe qué puede hacer y que no la Justicia Civica.

Asimismo, se destaca la necesidad de contar con mecanismos que aseguren que, dentro de los Bandos o
Reglamentos municipales, e incluso en los propios manuales de operacidn existan una serie de lineamientos que
contemplen el servicio profesional de carrera, la descripcidon de actividades, responsabilidades y atribuciones del
personal que opere el MHIC. Esta labor corresponde al desarrollo de perfiles y desarrollo profesional (tercer
componente), cuyo impacto en el Modelo es crucial, pues se refiere a todo el personal que estara, dia con dia,
operando.

Por ultimo, se destaca la necesidad de reforzar las definiciones y conceptos que sientan las bases para la
imparticion de la Justicia Civica (primer parametro del Modelo); esto puede darse mediante la modificacién de
instrumentos juridicos a nivel estatal y promover la homologacién y adaptacién a nivel municipal. Hoy en dia, los
municipios se siguen enfrentando al reto de la modificacién juridica con base en la Justicia Civica, ya que, la
mayoria de las y los tomadores de decisiones expresa la necesidad de contar con un respaldo a nivel estatal.

Finalmente, es necesario mencionar que el avance en el resto de los componentes del MHJC dentro de la entidad
resulta favorable, la organizacion de la Justicia Civica, el funcionamiento institucional, y los procesos de atencién
y solucidn de conflictos y faltas forman parte de los procesos de capacitacidn y reingenieria institucional con los
cuales el gobierno del Estado esta apoyando a los municipios. De modo tal, a continuacién, se incluye una grafica,
a modo de guia que la entidad podra seguir en el orden prioritario de atencién, tomando en cuenta las presentes
areas de oportunidad expuestas.

Areas de oportunidad en la entidad
Por orden de prioridad

5. Monitoreo, evaluacién y difusién

3. Perfilesy desarrollo profesional

Definiciones y conceptos que sientan las bases para la imparticién de la Justicia Civica
4. Organizacién de la Justicia Civica

2. Organizacion y funcionamiento institucional

Caracteristicas del Modelo Homologado de Justicia Civica

1. Atencion y solucion de conflictosy faltas
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VIIl.  Conclusiones

La recopilacién de la informacion en el Estado de México revela que 90.4% de los municipios respondieron
favorablemente a la convocatoria de llenado de informacién de la herramienta diagndstica estipulada por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Lo anterior demuestra una importante
disposicién por parte de los gobiernos municipales por participar en la consolidaciéon del Modelo Homologado a
nivel estatal.

La evaluacién de los componentes y subcomponentes que marca el MHJC reveld un avance del 42% en la entidad;
entre los municipios evaluados, 12 revelaron tener un avance superior al 70%, lo cual marca un referente que
podria ayudar a compartir buenas experiencias en otros municipios. Por su parte, el ranking estatal reveld la
necesidad de colocar mayores esfuerzos financieros y humanos en los componentes de “Perfiles y Desarrollo
Profesional” y el de “Monitoreo, evaluacion y difusidon”. Por su parte, se destacaron los avances estatales en el
segundo parametro de “Caracteristicas del Modelo Homologado de Justicia Civica” y el primer componente
“Atencidn y solucién de conflictos y faltas”.

En el analisis por grupo encontramos que los mds destacados fueron los grupos cuatro y tres, compuestos por los
municipios de TENANCINGO (Almoloya del Rio, Calimaya, Joquicingo, Malinalco, Ocuilan, Raydn, San Antonio La
Isla, Tenancingo, Tenango del Valle y Zumpahuacdn), XIV. TEPOTZOTLAN (Coyotepec, Tepotzotlan, Tonanitla,
Teoloyucan, Jaltenco, Melchor Ocampo y Nextlalpan), XV. TEXCOCO (Atenco, Chiconcuac, Texcoco y Tezoyuca) y
XVI. TLALNEPANTLA (Tlalnepantla de Baz); IX. NAUCALPAN (Huixquilucan, Isidro Fabela, Jilotzingo, Naucalpan de
Judrez y Xonacatldn), X. NEZAHUALCOYOTL (Nezahualcdyotl). XI. OTUMBA (Acolman, Axapusco, Chiautla,
Nopaltepec, Otumba, Papalotla, San Martin de las Pirdmides, Temascalapa, Teotihuacan y Tepetlaoxtoc) y XII.
TEJUPILCO (Almoloya de Alquisiras, Amatepec, Coatepec Harinas, Ixtapan de la Sal, Luvianos, Sultepec, Tejupilco,
Tlatlaya, Tonatico, Villa Guerrero y Zacualpan), lo cual coincide, en la mayoria de los casos, con el nivel de avance
individual que la conforman, sin embargo, se observd que lo ideal es analizar y comprender los resultados
regionales, ya que estos muestran de manera objetiva la condicion real de los municipios.

Por su parte, a nivel regional, se observé un importante avance sustancial de las regiones XVI, XV y IX, mientras
que la region lll es la que mayores areas de oportunidad presentd. En este sentido, se observd que la tendencia
en las regiones es parecida a nivel estatal, con algunas precisiones en cada caso, lo cual coincide con la planeacion
y las estrategias que requieren cada uno de los componentes y los retos juridicos que se presentan. Por ello, cada
region cuenta con recomendaciones especificas que podrian seguirse de manera conjunta.

Finalmente, sobre los municipios que sefialaron tener un avance superior al 80% sin evidencia, se observo la
necesidad de contar con datos reales que nos permitan conocer su estatus real (igual para los municipios que no
entregaron la informacion requerida) y con ello generar las recomendaciones pertinentes. Asimismo, el
monitoreo y actualizacion de los datos presentados serd un importante insumo para contribuir con la
implementacién del Modelo en la entidad.



