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Metepec, México; a 23 de octubre de 2023
Oficio No.: 206B0110010000S/UT/540/2023



C. Solicitante
Presente


Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 3 fracción XLIV, 46 fracción I, 50 y 51 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; y, 59 de la Ley de Seguridad del Estado de México; el Secretariado Ejecutivo, órgano desconcentrado de la Secretaría de Seguridad del Estado de México, en atención a su solicitud de información 00180/SESESP/IP/2023, ingresada y registrada a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), el 20 de octubre del año en curso, que a la letra señala:

Solicitud:

“A QUIEN CORRESPONDA: El que suscribe ************, estudiante de la Maestría en Derecho Parlamentario de la Universidad Autónoma del Estado de México, solicito de su valioso apoyo con la finalidad de dar atención al cuestionario que se adjunta al presente, ello como parte del proceso de recopilación de información en el trabajo de investigación; por ello, los objetivos y propósitos son estrictamente académicos y con fines de investigación. El cuestionario se encuentra integrado por un apartado de datos sobre el encuestado, así como por 23 preguntas sobre las medidas y procedimientos que ese sujeto obligado ha implementado al amparo de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, las cuales están agrupadas en tres bloques: Bloque 1: Reconocimiento, Bloque 2: Medidas de Seguridad y 3: Acciones preventivas. Se adjunta el enlace o liga electrónica para dar atención al cuestionario de mérito. https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdGO44uOHGXNuer6E6meCgPUgMeuCa2tOx-4FgHXdKdYwYaYw/viewform?usp=sf_link” (sic).

En aras de garantizar la Transparencia y el Derecho Humano de Acceso a la Información Pública en posesión de los Sujetos Obligados, establecidos en el artículo 6 apartado A, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, respetuosamente, este Sujeto Obligado precisa lo siguiente:

1. REQUERIMIENTO DE INFORMACIÓN ADICIONAL PARA QUE COMPLEMENTEN, CORRIJAN, PRECISEN O AMPLÍEN LOS DATOS PROPORCIONADOS

Referente a “… solicito de su valioso apoyo con la finalidad de dar atención al cuestionario que se adjunta al presente… El cuestionario se encuentra integrado por un apartado de datos sobre el encuestado, así como por 23 preguntas sobre las medidas y procedimientos que ese sujeto obligado ha implementado al amparo de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, las cuales están agrupadas en tres bloques: Bloque 1: Reconocimiento, Bloque 2: Medidas de Seguridad y 3: Acciones preventivas. Se adjunta el enlace o liga electrónica para dar atención al cuestionario de mérito. https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdGO44uOHGXNuer6E6meCgPUgMeuCa2tOx-4FgHXdKdYwYaYw/viewform?usp=sf_link”

Se hace de su conocimiento que al ingresar al link proporcionado aparece una leyenda de “Iniciar sesión para continuar”, sin embargo, este Sujeto Obligado carece de una cuenta en GOOGLE, por lo que este hecho imposibilita acceder al cuestionario, también cabe mencionar que, no se puede solicitar a las y los servidores públicos del área de Transparencia ingresar su cuenta privada, ya que son datos personales conforme al artículo 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; y, la disposición Trigésimo octavo fracción I numeral 10 de los Lineamientos Generales de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas, que a la letra dicen:

“Artículo 143. Para los efectos de esta Ley se considera información confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

I. Se refiera a la información privada y los datos personales concernientes a una persona física o jurídico colectiva identificada o identificable;”  

“Trigésimo octavo. Se considera susceptible de clasificarse como información confidencial:

I. Los datos personales, entendidos como cualquier información concerniente a una persona física identificada o identificable, en términos de la norma aplicable que, de manera enunciativa más no limitativa, se pueden identificar de acuerdo a las siguientes categorías:

10. Datos electrónicos: Firma electrónica, dirección de correo electrónico, código QR.”

Lo anteriormente señalado, es robustecido con las imágenes siguientes:
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Por lo que, una vez analizada su Solicitud de Información, y con fundamento en el artículo 159 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, que a la letra dice:

“Artículo 159. Cuando los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten insuficientes, incompletos o sean erróneos, la Unidad de Transparencia podrá requerir al solicitante, por una sola vez y dentro de un plazo que no podrá exceder de cinco días hábiles contados a partir de la presentación de la solicitud, para que, en un término de hasta diez días hábiles, indique otros elementos que complementen, corrijan o amplíen los datos proporcionados o bien, precise uno o varios requerimientos de información.

En este requerimiento interrumpirá el plazo de respuesta establecido en el artículo 163 de la presente Ley, por lo que comenzará a computarse nuevamente al día siguiente del desahogo por parte del particular. En este caso, el sujeto obligado atenderá la solicitud en los términos en que fue desahogado el requerimiento de información adicional.

La solicitud se tendrá por no presentada cuando los solicitantes no atiendan el requerimiento de información adicional, salvo que en la solicitud inicial se aprecien elementos que permitan identificar la información requerida, quedando a salvo los derechos del particular para volver a presentar su solicitud...”

Al respecto, con la finalidad de garantizar la Transparencia y el Derecho Humano de Acceso a la Información Pública en posesión de los Sujetos Obligados, establecidos en el artículo 6 apartado A, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, respetuosamente, este Órgano Desconcentrado, solicita a Usted para que:

ÚNICO. - En un término de hasta diez días hábiles, indique otros elementos que complementen, corrijan o amplíen los datos proporcionados o bien, precise sus requerimientos de información, por lo que, se tendrá por no presentada la Solicitud de Información al omitir atender el presente Requerimiento de Información Adicional.

Para lo cual, se solicita amablemente enviar el cuestionario mencionado, con la finalidad de que este Sujeto Obligado, tenga la oportunidad de dar Acceso a la Información Pública o, en su caso, realizar la debida orientación al proceder la Incompetencia, con fundamento en los artículos 12 segundo párrafo, 24 último párrafo, 53 fracción III y 167 primer párrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, y que a la letra dicen:

“Artículo 12. …

Los sujetos obligados sólo proporcionarán la información pública que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estarán obligados a generarla, resumirla, efectuar cálculos o practicar investigaciones.”

“Artículo 24. …

Los sujetos obligados solo proporcionarán la información pública que generen, administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones.”

“Artículo 53. Las Unidades de Transparencia tendrán las siguientes funciones:


III. Auxiliar a los particulares en la elaboración de solicitudes de acceso a la información y, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes conforme a la normatividad aplicable;”

“Artículo 167. Cuando las unidades de transparencia determinen la notoria incompetencia por parte de los sujetos obligados, dentro del ámbito de aplicación, para atender la solicitud de acceso a la información, deberán comunicarlo al solicitante, dentro de los tres días hábiles posteriores a la recepción de la solicitud y, en su caso orientar al solicitante, el o los sujetos obligados competentes.”

2. ARTÍCULO 43 PRIMER PÁRRAFO DE LA LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS

Por lo que respecta a “… sobre las medidas y procedimientos que ese sujeto obligado ha implementado al amparo de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, las cuales están agrupadas en tres bloques: Bloque 1: Reconocimiento, Bloque 2: Medidas de Seguridad y 3: Acciones preventivas…”.

Debido a la precisión con la que Usted menciona de que versa el cuestionario citado, es pertinente aclarar que,
las medidas de seguridad son las acciones, actividades, controles o mecanismos administrativos, técnicos y físicos que permitan proteger los datos personales, con fundamento en el artículo 4 fracción XXX de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

Asimismo, con fundamento en el artículo 43 primer párrafo de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, las medidas de seguridad son confidenciales, por lo que, este Sujeto Obligado, tiene la obligación de garantizar su confidencialidad, y que a la letra dispone:

“Artículo 43. Las medidas de seguridad previstas en este capítulo constituyen mínimos exigibles, por lo que el sujeto obligado adoptará las medidas adicionales que estime necesarias para brindar mayor garantía en la protección y resguardo de los sistemas y bases de datos personales. Por la naturaleza de la información, las medidas de seguridad que se adopten serán consideradas confidenciales y únicamente se comunicará al Instituto, para su registro, el nivel de seguridad aplicable. “

Al respecto, se hace de su conocimiento que, el pasado primero de diciembre del 2022, se llevó a cabo la Décima Sesión Extraordinaria del Comité de Transparencia de este Sujeto Obligado, en la cual se aprobó por unanimidad de votos el “ACUERDO SESESP/CT/EXT/034/2022”, en la que se clasificó totalmente con el carácter de CONFIDENCIAL la información referente al Documento de Seguridad y sus Anexos, el cual está integrada  por las medidas de seguridad establecidas en el artículo 49 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, el cual dispone:

“Artículo 49. El documento de seguridad deberá contener como mínimo lo siguiente:

I. Respecto de los sistemas de datos personales:

a) El nombre.

b) El nombre, cargo y adscripción del administrador de cada sistema y base de datos.
c) Las funciones y obligaciones del responsable, encargado o encargados y todas las personas que traten datos personales.

d) El folio del registro del sistema y base de datos.

e) El inventario o la especificación detallada del tipo de datos personales contenidos.

f) La estructura y descripción de los sistemas y bases de datos personales, lo cual consiste en precisar y describir el tipo de soporte, así como las características del lugar donde se resguardan.

II. Respecto de las medidas de seguridad implementadas deberá incluir lo siguiente:

a) Transferencia y remisiones.

b) Resguardo de soportes físicos y electrónicos.

c) Bitácoras para accesos, operación cotidiana y violaciones a la seguridad de los datos personales.

d) El análisis de riesgos.

e) El análisis de brecha.

f) Gestión de incidentes.

g) Acceso a las instalaciones.

h) Identificación y autenticación.

i) Procedimientos de respaldo y recuperación de datos.

j) Plan de contingencia.

k) Auditorías.

l) Supresión y borrado seguro de datos.

m) El plan de trabajo.

n) Los mecanismos de monitoreo y revisión de las medidas de seguridad.

o) El programa general de capacitación.”

Por lo que, para efectos de fundamentación y motivación del presente, se adjunta vía SAIMEX en formato PDF, el Acta de la Décima Sesión Extraordinaria del Comité de Transparencia de este Sujeto Obligado.

Derivado de lo anterior, este Sujeto Obligado está constreñido a proteger y resguardar la información clasificada con el carácter de confidencial, por lo tanto, resulta importante señalar que, únicamente se responderá sobre cuestiones que no impliquen una transgresión a las Leyes de la materia, para lo cual amablemente se le recomienda realizar preguntas genéricas, esto con la finalidad de estar en posibilidad de dar respuesta a todo su cuestionario, con fundamento en los artículos 24 fracción VI y último párrafo, 51 y 91 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, que a la letra dicen:

“Artículo 24. …

VI. Proteger y resguardar la información clasificada como reservada o confidencial;

Los sujetos obligados solo proporcionarán la información pública que generen, administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones.”

“Artículo 51. Los sujetos obligados designarán a un responsable para atender la Unidad de Transparencia, quien fungirá como enlace entre éstos y los solicitantes. Dicha Unidad será la encargada de tramitar internamente la solicitud de información y tendrá la responsabilidad de verificar en cada caso que la misma no sea confidencial o reservada. Dicha Unidad contará con las facultades internas necesarias para gestionar la atención a las solicitudes de información en los términos de la Ley General y la presente Ley.”

“Artículo 91. El acceso a la información pública será restringido excepcionalmente, cuando ésta sea clasificada como reservada o confidencial.”

3. PRINCIPIO DE MÁXIMA PUBLICIDAD

Por otra parte, para el caso que, su investigación sea de tipo educativo, con fundamento en los artículos 4 y 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, los cuales establecen el Principio de Máxima Publicidad, este Sujeto Obligado hace de su conocimiento que, el Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM), ha desarrollado instrumentos y presentaciones que le pudieran ayudar a la comprensión del tema solicitado.

Por lo anterior, se le orienta en el sentido de que la información de tipo educacional pudiere ser proporcionada por el INFOEM, por lo que de manera respetuosa se sugiere ingrese su solicitud, vía Plataforma Nacional de Transparencia, SAIMEX o de manera personal, ante la Unidad de Transparencia, ubicado en calle Pino Suárez sin número actualmente carretera Toluca-Ixtapan número 111, Colonia la Michoacana, Metepec, México, Código Postal 52166, teléfono 722 226 1980 extensión 503, en un horario de atención de lunes a jueves de 9:00 a 18:30 horas, y viernes de 9:00 a 15:00 horas, y correo electrónico oficial: cat@infoem.org.mx

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente





Mtro. José Antonio Hernández Salinas
Titular de la Unidad de Transparencia


Calle Puerto de Manzanillo número 2011 norte, colonia San Jerónimo Chicahualco, C.P. 52170, Metepec, Estado de México, teléfono (722)2 75 83 00, y correo electrónico oficial: secretariadoeje@ssedomex.gob.mx
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